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Subvencions e axudas

BASES REGULADORAS DO «PROGRAMA CONTRA DESAFIUZAMENTOS E DE
EMERXENCIA SOCIAL PARA O ANO 2023» E DAS AXUDAS DE TRANSPORTE PARA
PERSOAS CON DISCAPACIDADE (“BONO-TAXI”)

EXPOSICION DE MOTIVOS

I

De acordo co Art. 25.1 da Lei 7/1985, do 2 de abril, Reguladora das Bases do Réxime local
(LRBRL), o municipio, para a xestioén dos seus intereses e no ambito das stias competencias, pode
promover actividades e prestar os servizos publicos que contribtan a satisfacer as necesidades
e aspiracions da comunidade vecifial, exercendo en todo caso, como competencias propias, nos
termos da lexislacion estatal e autondmica, en materias tales como: «avaliacion e informacion
de situaciéns de necesidade social e a atenciéon inmediata a persoas en situacién ou risco de
exclusidon social»; servizo declarado obrigatorio para os municipios de poboacién superior a
20.000 habitantes (Arts. 25.2.e] e 26.1.c] LRBRL).

Mais especificamente, xa no eido da normativa sectorial, a L.13/2008, do 3 de decembro, de
Servizos sociais de Galicia, atribuelle as Corporacions locais a creacion e xestiéon dos servizos
comunitarios basicos, configurandose como servizos de caracter integrador, constituindose na
principal instancia do sistema galego de servizos sociais para o desenvolvemento de intervenciéns
de caracter preventivo, de atencion integral a persoas, familias e de incorporacidén social e laboral.

A Lei 5/2014, do 27 de maio, do Parlamento de Galicia, de medidas urxentes derivadas da
entrada en vigor da Lei 27/2013, do 27 de decembro, de racionalizacién e sustentabilidade da
Administracién Local, considera que «non se entendera como exercicio de novas competencias»,
entre outras, a continuidade na prestacién dos servizos xa establecidos e da actividade de
fomento e a formalizacién de convenios de colaboracién de concesioén de subvenciéns (Art. 3.3.).

Ademais, sinala claramente que, con caracter xeral, as competencias atribuidas as EELL
pola lexislaciéon autonémica anterior 4 entrada en vigor da LRSAL: «continuaran exercéndoas
elas, rexéndose pola indicada lexislacion ou, de ser o caso, polo dereito estatal aplicable como
supletorio, sen prexuizo do disposto nas disposiciéns adicionais cuarta e quinta sobre a asuncién
pola Comunidade Auténoma das competencias relativas a4 educacion, satide e servizos sociais»;
e aclara que as competencias que a Comunidade Auténoma de Galicia debera asumir en materia
de educacion, satude e servizos sociais: «continuaran sendo prestadas polos municipios mentres
non se dean as condicidns previstas para o seu traspaso na normativa basica e, en particular, o
establecemento do novo sistema de financiamento autonémico e das facendas Locais previsto
nela» (Disps. Adics. 12 e 42 1..5/2014).
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En definitiva, as atribuciéns competenciais do Concello de Vigo para intervir neste dmbito
derivan tanto da lexislacion de réxime local como da normativa sectorial especifica autonémica
en materia de servizos sociais.

i

Os servizos sociais municipais, tanto os comunitarios basicos como os especificos, traballan
co obxectivo de garantir a atenciéon das necesidades basicas do conxunto da poboaciodn,
especialmente dos colectivos con maiores dificultades de insercién, de acordo cos principios
da Lei 13/2008, do 3 de decembro, de Servizos sociais de Galicia.

En xeral, e como metodoloxia de traballo, prestan unha atencion integral as persoas baseada
no esforzo da suia autodeterminacién e a potenciacién dos seus propios recursos e os do seu
contorno familiar e comunitario, contando cun conxunto de prestaciéns entre as que se inclien
as municipais como resposta as carencias na cobertura das necesidades sociais detectadas.

Para acadar ese fin proponse a aprobaciéon das Bases para o desenvolvemento dos
procedementos aplicables para o outorgamento das axudas directas non periddicas de
emerxencia para o ano 2023 e das axudas 6 transporte para persoas con discapacidade, no
marco xuridico definido na normativa reguladora aplicable e de acordo cos criterios normativos
e regulamentarios aprobados polo Concello de Vigo de forma especifica, en relacién coas axudas
sociais, dentro das Bases de execucion orzamentaria.

As axudas que se concedan para gastos de vivenda, alimentacién basica, atencion sanitaria non
cuberta polo sistema publico de sadde, gastos persoais e de aloxamento teran necesariamente
caracter temporal e extraordinario para atender situacions concretas de emerxencia social pero
en ninglin caso constituiran un complemento ordinario do importe das prestaciéns publicas
(RISGA, PNC, IMV, desemprego, outras prestacidéns) que poidan percibirse periodicamente
doutras Administraciéns publicas. As destinadas 6 transporte das persoas con discapacidade que
non poidan utilizar o transporte colectivo estaran condicionadas, en todo caso, o cumprimento
dos requisitos especificos e das obrigas establecidas nestas Bases.

Durante o exercicio de 2022 concedéronse con cargo a este Programa axudas por un importe
total de 654.594,57 € co seguinte detalle (datos a 30.09.2022).

IMPORTES CONCEPTOS
345.280,68 € ALUGUER + ALOXAMENTO
150.897,55€ ALIMENTACION BASICA
32.525,43 € MOBILIARIO DE PRIMEIRA NECESIDADE
5.278,47 € GAS
53.194,27 € LUZ
27.225,40 € AUGA
4714,80 € GASTOS PERSOAIS
3.246,45 € GASTOS DE FARMACIA
14.187,38 € PROTESIS + AXUDAS TECNICAS
6.732,29 € HIPOTECAS
3.817,82 € MELLORAS DE HABITABILIDADE + ELIMINACION BARREIRAS +
EFICIENCIA ENERXETICA
7.503,03 € DEBEDAS DE COMUNIDADE
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BASES

PRIMEIRA.- Obxecto.

Estas Bases tefien por obxecto fixar os criterios e regulamentar a concesidon de axudas
econdmicas con cargo 6s orzamentos municipais do Concello de Vigo para atender situacidns
extraordinarias que poidan considerarse de emerxencia social e mellorar a mobilidade urbana
das persoas afectadas por graves discapacidades.

SEGUNDA.- Finalidade das axudas.

A finalidade destas axudas é a de apoiar a aquelas persoas e familias que carecen de
recursos econdmicos suficientes para afrontar unha determinada situacién de emerxencia
social relacionada coa sua vivenda, coa alimentacidn basica das persoas integrantes da unidade
familiar/de convivencia e outras situacions debidamente acreditadas de necesidade que, de non
ser atendidas, poderian derivar en marxinalidade ou exclusién social.

No caso das axudas de transporte (“bono-taxi”), a finalidade é favorecer o desprazamento na
cidade, mediante a utilizacién do servizo publico de taxi, a aquelas persoas afectadas de graves
dificultades de mobilidade e que non poden utilizar o transporte publico colectivo.

TERCEIRA.- Formas de pagamento.

En funcién da clase de axuda de que se trate, o seu importe podera facerse efectivo mediante
ingreso directo 6s respectivos proveedores, arrendadores ou subministradores, mediante
transferencia ou tarxeta social pre-pagamento ou ben, de forma excepcional, mediante cheque
bancario.

0 aboamento das axudas de transporte (“bono-taxi”) sera efectuado a través dunha tarxeta
prepagamento que se entregard a cada beneficiario/a. A stias normas de utilizacion figuran no
modelo de solicitude (Anexo I1.A).

CUARTA.- Persoas destinatarias.

O programa de prestacions non periddicas dirixese a aquelas persoas e familias que se
atopan en situacién de emerxencia social e que estean empadroadas no Concello de Vigo cunha
antigiiidade minima de seis (6) meses. Podera excepcionarse xustificadamente este requisito
en casos singulares e urxentes como poden ser as persoas en situacién de necesidade extrema,
as persoas estranxeiras refuxiadas ou con solicitude de asilo en tramite ou con autorizacién
de estancia por razéns humanitarias asi como as persoas acollidas en recursos de aloxamento
institucional.

As destinatarias das axudas de transporte (“bono-taxi”) seran aquelas persoas con diversidade
funcional que tefian recofiecida unha discapacidade que afecte gravemente 4 sia mobilidade,
impedindolle a utilizacién do transporte publico colectivo. En todo caso, o Concello de Vigo
podera denegar esta subvencion a aquelas persoas das que tefia constancia fidedigna de que a
sua situacion de dependencia lles impide tamén o desprazamento en taxi.
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QUINTA.- Crédito orzamentario.

A concesidén das prestacions axustarase 4 aplicacién orzamentaria n2 2310.480.00.00 (“Axudas
a familias e fondo de emerxencia desahucios, bono-taxi”).

As axudas que se concedan destinadas 4 adaptacion dos fogares (eliminacidon de barreiras
arquitectonicas, arranxo de deterioraciéns e de avarias imprescindibles para manter o uso da
vivenda e/ou melloras da eficiencia enerxética da instalacion), dirixense, preferentemente, a
persoas que, pola sda idade ou discapacidade, tefian limitada a stia mobilidade e o gasto sera
contemplado na aplicacién orzamentaria n? 2310.780.00.00 (“Melloras en fogares”).

Non obstante, de se producir un incremento na demanda que xere un gasto superior 0
previsto, modificaranse as partidas na medida en que fose necesario, sempre que existan recursos
financeiros suficientes e de acordo a normativa vixente en materia orzamentaria.

SEXTA.- Requisitos.
6.1. Os requisitos para acceder s axudas de emerxencia do Concello de Vigo son os seguintes:
12.- Ser maior de idade ou persoa menor emancipada.

2°.- Residir e estar empadroado/a no Concello de Vigo cunha antigiiidade minima de
seis (6) meses, agas as excepcions indicadas na base cuarta. A inscriciéon no Padrén
Municipal de Habitantes debera estar necesariamente actualizada.

32- Non dispofier de ingresos suficientes para afrontar os gastos extraordinarios
derivados dunha situacién de emerxencia social, debidamente acreditada.

4°.- Presentar a solicitude e toda a documentacién acreditativa desa situaciéon de
necesidade ou ben autorizar 6 Concello de Vigo (Servizo de Benestar social) para
obter das Administraciéns Publicas e organismos publicos e privados a informacion e
documentos necesarios para a tramitaciéon da mesma.

Non se podera acceder a estas axudas municipais:

a) Cando, de existir, non se tefian utilizado as canles que outras Administracidns tefian
establecido para atender este tipo de necesidades (RISGA, IMV, AIS, etc.).

b) Cando se perda o dereito a unha prestacién publica recofiecida por causas imputables &
persoa solicitante das axudas.

c) Cando non se teflan xustificado as axudas concedidas nos prazos establecidos en
funcién da forma de pagamento (cheque bancario, transferencias e/ou tarxetas
pre-pagamento).

Tendo en conta a natureza destas axudas sociais de emerxencia (que xa non tefien a natureza
de “subvencidns publicas”) e a situaciéon de necesidade das persoas destinatarias, exceptuase
o requisito de acreditar o cumprimento das obrigas tributarias e coa Seguridade Social para
obter a condicion de beneficiario/a.
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6.2. Os requisitos especificos para acceder as axudas de transporte (“bono-taxi”) son:

a) Estar empadroadas no municipio de Vigo cunha antigiiidade minima de seis (6) meses
anterior a solicitude.

b) Ter catro (4) anos de idade cumpridos no momento da presentaciéon da solicitude
da axuda.

c) Ter recoiiecida a condiciéon legal de discapacidade que afecte gravemente a sua
mobilidade, non podendo utilizar os transportes publicos colectivos e asi se acredite
no certificado oficial de discapacidade ou tarxeta acreditativa emitido polo Equipo
de Valoraciéon e Orientacion (EVO) dependente da Conselleria de Politica Social e
Xuventude da Xunta de Galicia (baremo Real Decreto 1971/1999 A, B, C ou a partir de 7
puntos polos apartados D, E, F, G, H).

d) Non constar como titular de vehiculo automobil propio, o que, en todo caso, sera obxecto
de comprobacidn de oficio.

e) Non dispor duns ingresos per capita netos superiores a 2,5 do IPREM vixente

(2022: IPREM = 579,02€/mes).

Para o computo dos recursos econémicos terase en conta a renda per capita da unidade
familiar do/a solicitante.

A renda per capita calcularase tendo en conta a totalidade dos rendementos netos
derivados de:

a) Rendementos do traballo
b) Rendementos do capital mobiliario e inmobiliario
c) Rendementos das actividades econdmicas

d) Outros rendementos que consten na declaracién.
Cando se presente declaracién do imposto sobre a renda das persoas fisicas terase en conta
a base impoiiible xeral (435) e base impofiible de aforro (460).

SETIMA.- Gastos e contias maximas.

1. GASTOS SUSCEPTIBLES DE AXUDA:
9.- Gastos de vivenda, que inclte:

e Gastos de aluguer, cando existan garantias de continuidade na vivenda.

e Créditoshipotecarios con entidades bancarias, en evitacion de desafiuzamentos, sempre
que non se disfrutase xa de axudas publicas por este concepto durante os periodos
de adeudo.
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e Mobiliario de primeira necesidade.
e Débedas de subministros: enerxia eléctrica, augas e gas.

Non se concederan axudas de emerxencia para sufragar os gastos de aluguer correspondentes
a vivendas de proteccion oficial de titularidade publica.

.- Alimentacion basica, incluida a infantil, 4 venda en establecementos de alimentacion.
9.- Gastos de atencidn sanitaria non cubertos polo sistema publico de saude:

e Gastos de atencion sanitaria para a adquisicion de medicinas e pagamento de débedas
xeradas por este concepto, na porcentaxe non cuberta polo sistema sanitario.

e (Gastos de atencidn sanitaria non cubertos polo sistema publico (adquisicion, reparacion
e adaptacion de lentes, ortopedia e proéteses, etc.), acreditando a stia prescripcion por un
médico do sistema publico de satude.

2 - Gastos persoais.
59.- Aloxamentos (pensidns, cuartos, etc.)

2.- Gastos de transporte (“bono-taxi”) para as persoas con discapacidade que non poidan
utilizar o transporte publico colectivo.

As axudas concedidas con cargo a este Programa para gastos de vivenda, alimentacién basica,
atencion sanitaria non cuberta polo sistema publico de satde, gastos persoais e de aloxamento,
tefien caracter temporal e extraordinario para abordar situacions concretas de emerxencia social
pero en ninglin caso constitien un complemento ordinario do importe das prestaciéns publicas
que poidan percibirse periodicamente (RISGA, PNC, pensions, prestacions por desemprego...),
polo que non seran atendidas as solicitudes reiteradas de axudas para os mesmos conceptos.
Tampouco non poderan ser invogadas como precedente.

2. CONTIAS MENSUAIS MAXIMAS POR TODOS 0S CONCEPTOS:

MAXIMO DOS
MEMBROS UNIDADE MAXIMO MAXIMO ULI\Z%SSS %%CE
FAMILIAR ALIMENTOS/MES ALUGUER/MES TODOS OS
CONCEPTOS (*)
1 275€ 420€ 3.135€
2 385€ 580€ 3.630€
3 440€ 630€ 4.070€
4 495€ 685€ 4.400€
5 550€ 735€ 4.730€
6 ou méais 605€ 790€ 5.060€

(*) Gastos de vivenda, alimentacidn basica, atencion sanitaria e gastos persoais. Estes limites
poderan superarse en situacions excepcionais debidamente xustificadas.
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Para as axudas que se concedan destinadas & adaptacién dos fogares (eliminacién de barreiras
arquitectonicas, arranxo de deterioracions e de avarias imprescindibles para manter o uso da
vivenda e/ou melloras da eficiencia enerxética da instalacién), ata un maximo de 12.000 € por
vivenda e ano.

3. OS IMPORTES DAS AXUDAS PARA O TRANSPORTE DE PERSOAS CON DISCAPACIDADE
(“BONO-TAXI”) SERAN 0S SEGUINTES:

CAPACIDADE ECONOMICA IMPORTE ANUAL DA AXUDA
Entre 0 e 600,00€ 300,00 €
Entre 600,01€ e 850,00€ 200,00 €
Entre 850,01€ e 1.447,55€ 100,00 €

OITAVA.- Comision de Valoracion.

A Comisién de Valoracién destas axudas estard integrada pola Xefa do Servizo (ou persoa
en quen delegue) e ddas técnicas da Area de Benestar Social relacionadas con este programa
de prestacions, que asumirdn tamén a secretaria da mesma. Ademais, cando asi o considere a
Comisidn, poderan formar parte dela as traballadoras sociais dos servizos sociais comunitarios
basicos e/ou especificos.

NOVENA.- Procedemento de concesion e valoracion.

0 procedemento de concesion destas axudas iniciarase de oficio ou por instancia da persoa
interesada presentada no Rexistro xeral municipal (Praza do Rei, 1) ou por calquera dos medios
indicados no artigo 16.4 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do Procedemento administrativo
comun das Adméns. Publicas.

Virdn acompanadas da documentacién esixida e presentaranse no modelo oficial que
corresponda (Anexo I / Anexo II). Estaran debidamente cubertas e asinadas pola persoa
solicitante (maior de idade ou emancipada).

O prazo de presentacion sera desde o dia seguinte a publicacidn oficial das Bases e a
convocatoria no BOPPO e ata o 31 de decembro de 2023. Asi mesmo publicaranse no taboleiro
electrénico de anuncios e editos do Concello, nas Unidades de Traballo Social (UTS) e na paxina
web do Concello de Vigo, debendo inserirse no “Portal de Transparencia e Bo Goberno” do
Concello de Vigo http://transparencia.vigo.org

Correspondelle as traballadoras sociais das UTS ou programas especificos que resulten
competentes en cada caso, informar, asesorar e orientar as persoas interesadas en todo o
relacionado cos requisitos, caracteristicas, documentacién necesaria, contias, etc. deste réxime
de axudas, asi como realizar posteriormente a valoracién profesional de cada caso -membros
da unidade familiar, problematica familiar, ingresos econémicos, etc.- e remitir os seus informes
a Comision de Valoracion.
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Unha vez recibidos os correspondentes informes por parte das traballadoras sociais, a
Comision de Valoracién formulara & proposta de resoluciéon que proceda, de concesién ou
denegacion, segundo principios de igualdade, obxectividade e non discriminacién, axustandose
a estas Bases tanto no que se refire 4 natureza das axudas como as suas contias.

En casos excepcionais debidamente xustificados, a profesional correspondente e a responsable
do programa poderan propofier a contia e o aboamento dunha axuda, cando a situacién non
permita demorarse ata o pronunciamento da Comision de Valoracidén, a quen elevara dita
concesion na primeira reunién que tefia lugar.

A Concelleria delegada da Area de Politica de Benestar Social serd a competente para
resolver sobre a aprobacién ou denegacién destas axudas. Esta Resolucién serd notificada
regulamentariamente as persoas interesadas nos termos previstos nos artigos 40 e seguintes da
Lei 39/2015, do 1 de outubro, do Procedemento administrativo comin das Admons. Publicas.

Unha vez concedida a axuda, a persoa beneficiaria debera asinar o recibin e dispora dun
prazo de dez (10) dias desde a recepciéon da mesma para presentar a xustificacién perante
a traballadora social da zona, mediante facturas ou documentos acreditativos do gasto
realizado. Exceptuanse desta obriga os pagamentos que se realicen directamente polo Concello
as persoas arrendadoras (alugueres), entidades bancarias (cotas hipotecarias) e compaiiias
subministradoras (luz, auga, gas, etc.)

No caso das axudas de transporte (“bono-taxi”) as persoas beneficiarias deberan recoller a
tarxeta prepagamento no prazo indicado nestas Bases.

DECIMA.- Solicitude e documentacién das axudas de transporte (“bono-taxi”).

Estas axudas seran solicitadas polas persoas que pretendan ser usuarias ou por quen
ostente a sUa representacion, nos supostos de menores de idade ou persoas con declaracion
de incapacidade.

A solicitude implicara a autorizaciéon 6 Concello de Vigo para que realice as actuaciéns de
comprobacién que resulten procedentes, 6s efectos de verificar a informacion facilitada polas
persoas solicitantes, a concorrencia dos requisitos esixidos e o cumprimento das obrigas da
persoa beneficiaria derivadas da concesion.

A solicitude, formulada segundo o modelo do Anexo Il.A, ird acompafiada da seguinte
documentacidn:

1) DNI do/a solicitante e, no seu caso, tamén do representante legal e documentaciéon
acreditativa da patria potestade ou representante legal do/a menor (libro de familia ou resolucion
xudicial).

2) Certificado oficial de discapacidade ou tarxeta acreditativa do grao de discapacidade
expedido polo Equipo de Valoracion e Orientacion, no que conste na stia valoracidon de mobilidade
que ten dificultade para a utilizacién do transporte publico colectivo.
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Aquelas persoas que tefien a certificacion definitiva do EVO e xa solicitasen a axuda en anos
anteriores non teran que presentala de novo.

3) Xustificacion documental dos recursos econémicos:
3.1) Teranse en conta os ingresos da persoa solicitante que achegard, en todo caso:

e Certificado anual dos ingresos percibidos no ultimo ano, das pensiéns da Seguridade
Social, subsidio de desemprego, pensiéns non contributivas, RISGA ou calquera outra
prestacion publica que se estea a percibir (*).

Teranse en conta os ingresos anuais correspondentes o derradeiro exercicio do IRPF.
¢ Declaracion de IRPF do ultimo exercicio de todos os membros da unidade familiar (*).

(*) S6 no caso de que o solicitante non autorice 6 Concello de Vigo para obter doutras
Admoéns. e organismos publicos e privados a informacién necesaria para tramitar e resolver a
solicitude, incluida a AEAT.

3.2) Se a persoa solicitante tivese conxuxe ou parella de feito, entenderase como renda persoal
a metade da suma dos ingresos netos da parella e terdn que achegar a mesma documentacién
ca solicitante.

(*) S6 no caso de que o solicitante non autorice 6 Concello de Vigo para obter doutras
Admons. e organismos publicos e privados a informacién necesaria para tramitar e resolver a
solicitude, incluida a AEAT.

3.3) Se o solicitante carece de ingresos ou é menor de idade, valoraranse os ingresos da/s
persoa/s da/s que dependa economicamente (pai, naj, fillo, titores, etc.). Achegarase a declaracién
da renda das persoas das que dependa (*).

(*) S6 no caso de que as persoas das que dependa o menor de idade non autoricen 6 Concello
de Vigo para obter doutras Admons. e organismos publicos e privados a informacién necesaria
para tramitar e resolver a solicitude, incluida a AEAT.

4) Aceptacidn da cesién de datos de caracter persoal 4 entidade encargada de emitir as
tarxetas “bono-taxi”, segundo modelo Anexo IL.B.

0 Servizo de Benestar social podera solicitar calquera outra documentacion que se considere
conveniente na instrucion do procedemento.

DECIMO PRIMEIRA.- Solicitude de fondos.

Por solicitude do Servizo de Benestar Social realizarase o correspondente expediente de
gastos a xustificar para a execucién destas axudas en relaciéon & sta conta delegada numero
ES90 2080 5000 6731 1024 2616 o importe das cantidades solicitadas con cargo as aplicacions
nums. 2310.480.00.00 e 2310.780.00.00.

Edita: Deputacion de Pontevedra - Depdsito legal: PO 1-1958 - Tel 986 804 100 - www.boppo.depo.es - boppo@depo.es
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DECIMO SEGUNDA.- Obrigas das persoas beneficiarias.
1. Aplicar as prestacidns as finalidades para as que foron concedidas.

2. Permitir e facilitar o labor do persoal designado para comprobar a situacién
econdmica e familiar dos posibles beneficiarios.

3. Comunicar os cambios que puidesen dar lugar 4 modificacién, suspensiéon ou
acumulacién das axudas solicitadas.

4. Comunicar inmediatamente 6 Servizo de Benestar Social calquera cambio que puidese
afectar as axudas solicitadas e, en especial, os de domicilio e teléfono de contacto e,
de ser o caso, a identidade dos novos arrendadores, entidade financeira ou compafiias
subministradoras e dos datos necesarios para poder efectuarlles os ingresos directos
que procedan (alugueres, cotas hipotecarias, subministraciéns).

5. Reintegrar o importe da axuda indebidamente percibida ou en contia indebida.

6. Cumprir as condiciéns e obrigas especificas determinadas en cada caso pola
profesional de traballo social correspondente.

7. Presentar as facturas xustificativas da axuda recibida no prazo indicado para tal
efecto, cando proceda.

8. No caso das axudas de transporte (“bono-taxi”), as persoas beneficiarias teran un
prazo dun (1) mes para retirar a sua tarxeta desde o dia seguinte 6 da notificacién da
concesion. De non facelo nese prazo, a tarxeta anularase.

DECIMO TERCEIRA.- Proteccién de datos e publicidade das axudas concedidas.

En cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 sobre proteccién de datos de caracter
persoal, da Lei Organica 3/2018, do 5 de decembro, de Protecciéon de datos persoais e garantia
dos dereitos dixitais e das demais disposicidéns vixentes nesta materia, informase que os datos
personais das persoas solicitantes, dos seus representantes e do resto dos integrantes da
unidade de convivencia seran incorporados 6s correspondentes ficheiros municipais baixo a
responsabilidade do Concello de Vigo e as bases de datos de xestion municipal e de Benestar
social (XIESS). A finalidade da sta recollida e tratamento é a instrucién do procedemento para
a concesién das axudas obxecto destas Bases, a practica das publicaciéns, comunicaciéns e
notificaciéns de obrigado cumprimento, o seguimento e comprobacion da actividade e as demais
actuacions previstas na normativa reguladora aplicable.

Poderan ser cedidos a outras Administraciéns, organismos e instituciéns, asumindo estas as
obrigas dos responsables de tratamento de datos. Tamén poderan ser cedidos en cumprimento
dun mandato legal ou xudicial e verificados e cotexados con calquera outros dos que as demais
Administraciéns dispofian a fin de comprobar a sta exactitude e veracidade. A base lexitimadora
do tratamento previsto reside no consentimento expreso dos/as usuarios/as e no exercicio
lexitimo das competencias municipais atribuidas pola normativa de réxime local e sectorial de
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servizos sociais. As persoas interesadas poden exercitar os dereitos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion do tratamento e portabilidade asi como opofierse 4 toma de
decisions individuais automatizadas, incluida a elaboracién de perfis, na forma prevista na
normativa vixente, perante o 6rgano responsable do ficheiro (Concello de Vigo). Asi mesmo,
tefien dereito a presentar unha reclamacién perante a Axencia Espafiola de Proteccién de Datos
(www.aepd.es). Disporan de mais informaciéon na web municipal ou contactando co delegado
de proteccién de datos no enderezo: dpd.vigo@vigo.org

Tendo en conta a natureza e obxecto destas axudas de emerxencia social a persoas sen
recursos e a persoas con diversidade funcional non sera obxecto de publicacién a stia concesidn,
toda vez que a mesma estimase contraria 6 respecto e salvagarda do honor e a intimidade
persoal e familiar das persoas fisicas en virtude do establecido na Lei Organica 1/1982, do 5 de
maio, de proteccion civil do dereito 6 honor, & intimidade persoal e & propia imaxe. Con todo,

o Concello debera facilitar a informaciéon procedente 4 AEAT (Modelo 190).

DECIMO CUARTA.- Seguimento e efectividade das prestacions.

En cumprimento do establecido na Base n? 38 das de execucién do orzamento xeral,
correspondera 4 Area Benestar Social realizar os seguimentos que procedan en orde 4 correcta
aplicacion dos fondos percibidos polos perceptores das referidas axudas, debendo emitirse
informe coa periodicidade necesaria, especificando perceptores, importe da axuda, causa e
finalidade, co visto e prace da Concelleria delegada.

DECIMO QUINTA.- Recursos.

Contra estas Bases e as resoluciéns administrativas que se adopten na sda execucién podera
interpofierse, potestativamente, recurso de reposicién perante o mesmo érgano que as aprobou
no prazo dun (1) mes ou, directamente, recurso contencioso-administrativo perante os xulgados
do contencioso-administrativo de Vigo, no prazo de dous (2) meses. Os prazos contaranse a
partir do dia seguinte 6 das respectivas publicaciéns ou notificaciéns oficiais.
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Nam. 4
Pax. 1/2
IMPRESO DE SOLICITUDE AEM
co NCE LLO AXUDAS DE EMERXENCIA o rexi
DE VIGO MUNICIPAL 2023 Selo rexistro
CONCELLERIA DE POLITICA DE BENESTAR
Praza do Rei, 1 — 36202 Vigo SOCIAL

Tel.: 986 810 100 — CIF: 3605700H

SENOR/A ALCALDE/SA-PRESIDENTE/A DO CONCELLO DE VIGO

* DNI/NIE/Pas. * Nome e apelidos * Teléfono 1 Teléfono 2
m
=
<ZC ENDEREZO FISCAL
— |* Nome da rua, praza, etc. * Numero | Portal Escaleira | * Piso * Porta |* Cod. Postal
=
Q
=
8 Parroquia * Municipio * Data nacemento * Pais nacemento Correo electronico

DATOS REPRESENTANTE: (no caso de presentacion polo representante debera achegar a documentacion acreditativa da representacion).

m |DNINIE/Pas. Nome e apelidos Teléfono 1 Teléfono 2
=

Z

[E Nome da rta, praza, etc. Numero | Portal | Escaleira Piso Porta | Cdd. Postal
[sa)

n

23]

g Parroquia Municipio Provincia Correo electronico

53]

R~

NOTIFICACION ELECTRONICA: recibira un aviso por correo electrénico e/ou 6 teléfono mobil sobre a posta a disposicién na Carpeta Cidada. Para acceder &
mesma sera necesario dispor de usuario e contrasinal ou certificado electrénico.

Cubrir soamente se desexa notificacion electrénica.

A eleccién da notificacion por medios electronicos tera efectos para calquera procedemento posterior que o relacione co Concello de Vigo, podendo ser
modificado pola persoa interesada en calquera momento.

D Solicito a practica de notificacions por medios electrénicos. Aviso de notificacion en:
Teléfono mabil Correo electrénico
SOLICITA:
Unha AXUDA ECONOMICA con cargo ao «<PROGRAMA CONTRA DESAFIUZAMENTOS E DE EMERXENCIA
SOCIAL (ANO 2023)» da Concelleria de Politica de Benestar Social para... (indicar o/s concepto/s solicitado/s):
PPN
g
n
|

N° EXPEDIENTE RELACIONADO (SE PROCEDE):

Solicitou ou é beneficiario/a Vde. ou algin dos membros da sia unidade familiar dalgunha axuda

piblica para o aluguer da vivenda?. S IMPORTE/MES

NON

As persoas que a seguir se relacionan autorizan 6 Concello de Vigo (Servizo de Benestar Social) a obter das Administracions Piblicas e organismos publicos e privados a
informacion e documentos necesarios para a tramitacion desta solicitude, de acordo co disposto na Base sexta do Programa.

Nome e Apelidos DNI/NIE/PAS. SINATURA

OPOSICION EXPRESA DA PERSOA INTERESADA a consulta dos datos obrantes na Administracion. De acordo co disposto no Art. 28.2 da Lei 39/2015, do 1
de outubro, de Procedemento Administrativo Comun das Administraciéns Publicas, a consulta de datos € AUTORIZADA polos/as interesados/as a non ser que
conste no procedemento a stia oposicion expresa ou a lei especial aplicable requira o consentimento expreso.

] Non presta o seu consentimento para que o Concello de Vigo realice a consulta dos datos da persoa solicitante/representante & Direccion Xeral de Policia
Nacional, TGSS, DGT ou outros organismos publicos mediante servizos interoperables. No caso de que non preste este consentimento debera achegar
todos os documentos ou certificados xustificativos que se relacionan no apartado de Documentacién deste formulario (pax. 2/2).

Pode verificar a integridade deste documento no seguinte enderezo:
Codigo seguro de verificacion:QXZV82BO8W448HXX

'.'ﬁ.. https://sede.depo.gal
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NUm. 4
AXUDAS DE EMERXENCIA Pax. 2/2
MUNICIPAL 2023
co N c E L LO CONCELLER{A DE POLITICA DE
D E V I G 0 BENESTAR SOCIAL
Praza do Rei, 1 — 36202 Vigo
Tel.: 986 810 100 — CIF: 3605700H
DOCUMENTACION OBSERVACIONS

DNI, NIE ou pasaporte en vigor da persoa solicitante e dos membros da unidade
familiar maiores de 18 anos (SO NO CASO DE OPONERSE A CONSULTA)

Acreditacion de residencia legal (SO NO CASO DE OPONERSE A CONSULTA)

Certificado de Vida Laboral (S0 NO CASO DE OPONERSE A CONSULTA)

Certificado de prestacions SEPE dos maiores de 16 anos
(SO NO CASO DE OPONERSE A CONSULTA)

Certificado de pensions da Seguridade Social, subsidio de desemprego, RISGA
ou calquera outra prestacion publica da persoa solicitante e dos membros da
unidade familiar maiores de 18 anos (SO NO CASO DE OPONERSE A CONSULTA)

Acreditacion de titularidade de vehiculos (SO NO CASO DE OPONERSE A CONSULTA)

Contrato de alugueiro/hipoteca e ultimo recibo aboado

Noéminas e/ou declaracion xurada de ingresos

Sentenza de separacién/divorcio e xustificante, de ser o caso, de non estar a
percibir pension de alimentos ou pension compensatoria

Extracto de movementos de todas as contas bancarias dos ultimos 12 meses

Presuposto de gastos e/ou recibos para os que se solicita a axuda

Outros

A sinatura desta folla supén a do resto das follas deste formulario. O/a solicitante declara que os datos expresados son certos, polo que se fai responsable das
eventuais inexactitudes ou erros que poida conter.

En cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 sobre proteccion de datos de caracter persoal, da L.3/2018 de Proteccion de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixitais e das demais disposicions
vixentes nesta materia, informase que os datos personais das persoas solicitantes, dos seus representantes e do resto dos integrantes da unidade de convivencia seran incorporados 6s
correspondentes ficheiros municipais baixo a responsabilidade do Concello de Vigo e as bases de datos de xestion municipal e de Benestar social (XIESS). A finalidade da sta recollida e tratamento &
a instrucion do procedemento para a concesion das axudas obxecto destas Bases, a practica das publicacions, comunicacions e notificacions de obrigado cumprimento, o seguimento e comprobacion
da actividade e as demais actuaciéns previstas na normativa reguladora desta materia. Poderan ser cedidos a outras Administracions, organismos e institucions, asumindo estas as obrigas dos
responsables de tratamento de datos. Tamén poderan ser cedidos en cumprimento dun mandato legal ou xudicial e verificados e cotexados con calquera outros dos que as demais Administracions
dispofan a fin de comprobar a stia exactitude e veracidade. A base lexitimadora do tratamento previsto reside no consentimento expreso dos/as usuarios/as e no exercicio lexitimo das competencias
municipais atribuidas pola normativa de réxime local e sectorial de servizos sociais. As persoas interesadas poden exercitar os dereitos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacién do
tratamento e portabilidade asi como opofierse 4 toma de decisions individuais automati: , incluida a ion de perfis, na forma prevista na normativa vixente, perante o érgano responsable do
ficheiro (Concello de Vigo). Asi mesmo, tefien dereito a presentar unha reclamacion perante a Axencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.aepd.es). Disporan de mais informacion na web
municipal ou contactando co delegado de proteccion de datos no enderezo: dpd.vigo@vigo.org

Pode verificar a integridade deste documento no seguinte enderezo:
Codigo seguro de verificacion:QXZV82BO8W448HXX

'.'ﬁ.. https://sede.depo.gal
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Nam. 4
Pax. 1/2
IMPRESO DE SOLICITUDE BlAXI
CONCELLO AEM
D E V I G 0 BONO-TAXI Selo rexistro
CONCELLERIA DE POLITICA DE
Praza do Rei, 1 — 36202 Vigo BENESTAR SOCIAL
Tel.: 986 810 100 — CIF: 3605700H
SI NON
Solicita por primeira vez 0 BONO-TAXI?
SENOR/A ALCALDE/SA-PRESIDENTE/A DO CONCELLO DE VIGO
* DNI/NIE/Pas. * Nome e apelidos * Teléfono fixo * Teléfono mobil (ebrigatorio)
L
'_
E ENDEREZO FISCAL
= * Nome da rda, praza, etc. * Numero | Portal | Escaleira | * Piso | * Porta | * Cod. Postal
S)
I
8 Parroquia * Municipio * Data nacemento * Pais nacemento Correo electrénico
INGRESOS
PRESTACION ‘ ‘ ‘ POR TRABALLO ‘ ‘

. Prestacion fillo a cargo | SI NON Quén a percibe?:

. PNC SI NON . Viuvez ‘ SI ‘ ‘ NON ‘ ‘ . Orfandade ‘ SI ‘ ‘ NON ‘

. Outras: (cal/es)

*Campos que se deberan cubrir obrigatoriamente.
| DNI/NIE/Pas. Nome e apelidos Teléfono 1 Teléfono 2
=
Z
E Nome da ria, praza, etc. Numero | Portal | Escaleira | Piso | Porta |Cod. Postal
2
ﬁ Parroquia Municipio Provincia Correo electronico
COMPOSICION DA UNIDADE FAMILIAR DE CONVIVENCIA / INGRESOS
PARENTESCO CONCEPTO INGRESOS
APELIDOS E NOME DNI/NIE/Pas. CO/A (traballo, pension, RISGA, SINATURA (*)
SOLICITANTE desemprego...)

Solicitante

(*) As persoas asinantes autorizan 6 Concello de Vigo (Servizo de Benestar Social) para obter das Administracions piblicas e organismos publicos
privados os documentos e certificados necesarios para a tramitacion desta solicitude.

O/A solicitante declara baixo a siia responsabilidade NON SER TITULAR DE VEHICULO AUTOMOBIL PROPIO e¢ aceptar a realizacion das
actuacions de comprobacion necesarias para o efecto. Declara tamén que todos os datos que figuran nesta solicitude son certos, facéndose responsable
das eventuais inexactitudes ou erros que poida conter.

N° EXPEDIENTE RELACIONADO
(SE PROCEDE) Pode consultar o estado da sua solicitude accedendo & Oficina Virtual do Concello na web www.vigo.org.
Tamén pode recibir informacién adicional indicando o método desexado:

Mensaxe (SMS) 6 mobil:

Correo electronico.

= Pode verificar a integridade deste documento no seguinte enderezo:
Codigo seguro de verificacion:QXZV82BO8W448HXX

.'ﬁ: https://sede.depo.gal
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CONCELLO .
Pix. 2/2
DE VIGO BONO-TAXI o
Praza do Rei, 1 — 36202 Vigo CONCILLER A Db POLILICA DE

Tel.: 986 810 100 — CIF: 3605700H

DOCUMENTACION NECESARIA

1) DNI do/a solicitante e, no seu caso, tamén do representante legal e documentacion acreditativa da patria potestade
ou representante legal do/a menor (libro de familia ou resolucion xudicial).

2) Certificado oficial de discapacidade ou tarxeta acreditativa do grao de discapacidade expedido polo Equipo de
Valoracion e Orientacion, no que conste na sua valoracion de mobilidade que ten dificultade para a utilizacién do
transporte publico colectivo.

Aquelas persoas que tefien a certificacion definitiva do EVO e xa solicitasen a axuda en anos anteriores non teran
que presentala de novo.

3) Xustificacién documental dos recursos econémicos:
3.1) Teranse en conta os ingresos da persoa solicitante que achegara, en todo caso:

. Certificado anual dos ingresos percibidos no ultimo ano, das pensiéns da Seguridade Social, subsidio de
desemprego, pensions non contributivas, RISGA ou calquera outra prestacion publica que se estea a percibir (*).

Teranse en conta os ingresos anuais correspondentes o derradeiro exercicio do IRPF.
. Declaracion de IRPF do ultimo exercicio de todos os membros da unidade familiar (*).

(*) S6 no caso de que o solicitante non autorice 6 Concello de Vigo para obter doutras Admoéns. e organismos publicos e privados a informacién necesaria para
tramitar e resolver a solicitude, incluida a AEAT.

3.2) Se a persoa solicitante tivese conxuxe ou parella de feito, entenderase como renda persoal a metade da suma dos
ingresos netos da parella e teran que achegar a mesma documentacion ca solicitante.

(*) Sé no caso de que o solicitante non autorice 6 Concello de Vigo para obter doutras Admoéns. e organismos publicos e privados a informacién necesaria para
tramitar e resolver a solicitude, incluida a AEAT.

3.3) Se o solicitante carece de ingresos ou € menor de idade, valoraranse os ingresos da/s persoa/s da/s que dependa
economicamente (pai, nai, fillo, titores, etc.). Achegarase a declaracién da renda das persoas das que dependa (*).

(*) S6 no caso de que as persoas das que dependa o menor de idade non autoricen 6 Concello de Vigo para obter doutras Adméns. e organismos publicos e
privados a informacién necesaria para tramitar e resolver a solicitude, incluida a AEAT.

4) Aceptacion da cesion de datos de caracter persoal & entidade encargada de emitir as tarxetas “bono-taxi”, segundo modelo
Anexo II.B.

O Servizo de Benestar social podera solicitar calquera outra documentacion que se considere conveniente na instrucion do
procedemento.
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NORMAS DE UTILIZACION DA TARXETA

a) Os servizos de taxi seran persoais, tendo como finalidade favorecer os desprazamentos mediante a utilizacién dos
taxis publicos de Vigo.

b) Oslas beneficiarios/as contaran cunha tarxeta prepagamento, sen custo ningun para eles/elas, na que figurara o seu
nome e apelidos.

c) A contia da axuda cargarase na tarxeta no momento da concesién e iranse descontando os importes dos servizos
realizados ata a finalizaciéon da cantidade concedida ou do prazo establecido.

d) A titularidade das tarxetas corresponde 6 Concello de Vigo (Concelleria de Politica de Benestar Social) que, previa
autorizacion da persoa beneficiaria (Anexo 11.B), cedera a entidade bancaria emisora os seus datos (nome, apelidos
e teléfono mobil), exclusivamente para a realizacion das operacions e procesos relativos a activacion e xestion da
tarxeta prepagamento.

e) A persoa titular debera asinar a tarxeta e, no momento do pagamento, fixarse no importe que asina.

f)  Atarxeta prepagamento estara operativa, alomenos, ata final do ano.

g) A tarxeta entregarase inactiva e para activala serd necesario que o/a beneficiario/a acuda a un caixeiro da entidade
bancaria colaboradora. Debera introducir un PIN da sua eleccién (debera repetilo duas veces por seguridade).
Posteriormente recibira un SMS no seu teléfono moébil cun cédigo de 6 cifras que tecleara no caixeiro para confirmar
o PIN elexido previamente.

h) A entidade bancaria colaboradora non enviara notificacions via SMS para notificar o saldo incial nin posibles
recargas.

i) O saldo dispofiible na tarxeta podera comprobarse nos caixeiros da entidade bancaria colaboradora utilizando o PIN
ou a través da web https://www.moneytopay.com pofiendo o seu numero de tarxeta prepagamento.

j)  No caso de extravio, substraccién ou deterioro da tarxeta, o/a beneficiario/a debera comunicar estas circunstancias 6
Servizo de Benestar Social do Concello de Vigo.

k) O uso indebido ou fraudulento da axuda podera dar lugar, previa instrucion do procedemento administrativo
correspondente e sen prexuizo das demais medidas que procedan conforme a Dereito, & perda do dereito a sta
utilizacion.

I) Podera utilizarse calquera taxi da cidade sempre que o taxista acepte pagamentos con este tipo de tarxeta e dispofia
de conexién on-line cunha entidade financeira. E recomendable que o/a usuario/a pofia en cofiecemento do taxista,
antes de comezar a carreira, que vai facer o pagamento da viaxe coa tarxeta “bono-taxi”, para asegurarse de que é
posible o pagamento con tarxeta de banda magnética.

m) Calquera anomalia que se observe na prestacion do servizo sera posta en cofiecemento do Servizo de Benestar
Social do Concello de Vigo.

Codigo seguro de verificacion:QXZV82BO8W448HXX
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| ANEXO ILB
CONCELLO AEM
DE VIGO BONO-TAXI
CONCELLERIA DE POLITICA DE
Praza do Rei, 1 - 36202 Vigo BENESTAR SOCIAL
Tel.: 986 810 100 — CIF: 3605700H

ANEXO II.B - CESION DE DATOS DE CARACTER PERSOAL

Eu, Don/Dona con DNI/NIE/Pas. Num. s

Representante legal:

Don/Dona con DNI/NIE/Pas. Num. ,

Quedo informado/a de que, por virtude do contrato de servizos bancarios subscrito entre 0 CONCELLO
DE VIGO e CAIXABANK esta ultima ¢ a entidade financeira emisora das tarxetas prepagamento da
marca VISA das que o CONCELLO DE VIGO dispon e ofrece no eido das axudas 4 mobilidade das
persoas con discapacidade. En consecuencia, consinto que os datos do meu nome, apelidos e numero de
teléfono mobil sexan comunicados polo CONCELLO DE VIGO 4 entidade bancaria coa finalidade de
que esta poida tratalos e utilizalos para emitir 6 meu favor, estampar e gravar a correspondente tarxeta,
da que sera titular o CONCELLO DE VIGO, asi como para realizar as operacions e procesos relativos a
sua activacion e xestion. Quedo asi mesmo informado/a de que, en relacion cos meus datos de caracter
persoal comunicados polo CONCELLO DE VIGO a entidade bancaria, poderei exercitar, nos termos
previstos na lexislacion vixente, os dereitos de acceso, rectificacion, cancelacion e oposicion
telematicamente na paxina web de Caixabank (www.caixabank.es) no apartado “Servicio de atencion al
cliente”.

Vigo, de de

Asdo:
(O/a solicitante ou representante legal)

~ Pode verificar a integridade deste documento no seguinte enderezo:
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