] CONCELLERIA DE CONCELLO
ADMINISTRACION CONTRATACION, PATRIMONIO

ELECTRONICA E XESTION MUNICIPAL DE VIGO

TUTORIAL PROCESO SINATURA DE DOCUMENTOS RECIBIDOS DENDE A
SEDE ELECTRONICA

Acceda ao seguinte enlace da Sede Electronica do Concello de Vigo:
https://sede.vigo.org
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Rexistro e consulia Tributos Avisos da Sede Electronica

18/05/2022: Apertura de tramite para consulta
publica dunha ordenanza de cemiterios

» Rexistro Xeral » Domiciliacién de recibos

» Rexistro de Facturas » Calendario do Contribuinte
» Consulia de expedientes » Pagamento de recibos periédicos 01/02/2022: Apertura do tramite de consulta
» Impresién de recibos publica previa para a tramitacién e aprobacion

dunha ordenanza co obxecto de establecer
zonas de baixas emisiéns no Concello de Vigo

Padron de habitantes

» Alta no padrén de habitantes Outros

28/07/2021: Ordenanza para o regulamento

» Volantes de empadroamento » Consulta das multas de trafico
Tarxeta Cidada PASSVIGO

= Puntos de Informacién Catastral

» Reserva de Instalacions Deportivas 22/04/2020: Reanudacién do prazo de consulta
publica da Ordenanza Municipal Reguladora
para a instalacién de ascensores en fachada de
edificios construidos de uso residencial no

Ver todos os tramites >>

termo municipal de Vigo.

Prema sobre o enlace Carpeta Cidada (ver imaxe rodeada an negro) para proceder a
autenticarse na Sede Electronica.

Para acceder a Carpeta Cidada pediraselle que se identifique na Carpeta Cidada mediante
calquera dos sistemas permitidos:

* PIN-SMS do Concello de Vigo.
* Certificado dixital.
* DNI electrénico.

« Clve
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Sede + Procedementos + Carpeta Cidada + Publicacions + Oficina tributaria +

Contratacion

Carpeta Cidada: O Concello Online

A Carpeta Cidada ofrece a cidadania e empresas a consulta de forma individual e personalizada dos datos persoais que son xestionados polo Concello de
Vigo.

Entre os servizos gque ofrece se atopan: Rexistro Telematico, consulta de expedientes, consulta de notificaciéns, informacién ftributaria, multas de tréfico,
padrén de habitantes, ...

Sistemas de acceso

Pode acceder a Carpeta Cidada autenticandose das seguintes formas: Sistema Chave PIN-SMS do Concello de Vigo, DNIle, Certificado electrénico, chave
permanente e pin 24 horas.

PIN-SMS Certificado / DNle Cl@ve e Certificados

Acceso por PIN-SMS obtido nas oficinas do Acceso a través de certificado sen necesidade C I @ ve
Concello (cidadania e empresas) de rexistro previo:

NIF/CIF: |NIF/CIF « DNI elecirénico Cha\:'g permaneme“ pin 24 horas, DNle e
Certificados electréni Certificados electrénicos:
« Certificados electrénicos
B

Ver certificados admitidos

Os sistemas de Chave permanente e pin 24
horas so valen para identificarse na Sede, NON

SE PODEN UTILIZAR PARA ASINAR
[ S } con eles.

Como darme de alta? Ver certificados admitidos
Olvidei o meu PIN

Acceso por PIN-SMS do Concello de Vigo

Actualmente foi instalado un sistema de identificacion e sinatura electronica non criptografica, baseado en clave concertada e dobre autenticacion por dispositivo
mobil, denominado Firma Mébil Segura PIN-SMS.
Como darse de alta?
= Os novos usuarios poderan solicitar 4 alta das seguintes formas:
1. De forma telematica. Activar PIN (debe autenticarse mediante Certificado electrénico, DNle, Chave permanente ou pin 24 horas)
2. De forma presencial. Encha o seguinte formulario para Selicitar alta en Sistema PIN-SMS

« Os usuarios antigos da Carpeta Cidada deberan actualizar a sia clave de acceso no seguinte ENLACE: Activar PIN (debe autenticarse co seu usuario
de carpeta cidada)

Asimesmo, achégase f§ MANUAL con instrucciéns para presentar e asinar documentos no Rexistro Electronico do Goncello de Vigo

Unha vez identificado debe acceder ao apartado Expedientes > Portasinaturas.

ZONA PRIVADA: CARPETA CIDADA

Inicio Rexistro Electrénico + Expedientes + Tributos + Multas

de rexisi

e finalizar a sta

Ultimos procedementos non rexist
Ver listaxe completo

Data Procedemento

23-04-2024 = Certificados, Docu
12-03-2024  Patrimonio historicO
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Abriraselle unha paxina que contén o listado de expedentes que ten pendentes de sinatura.

2 o - —— s vigo.org @ Castellan
DEViGo Sede Electronica

Sede + Procedementos + Carpeta Cidada + Publicaciéns +

Oficina tributaria + Contratacion

ZONA PRIVADA: CARPETA CIDADA Benvido/a: Sair - Pechar sesion

Inicio Rexistro Electrénico + Expedientes + Tributos + Multas +

Notificacions + Padrén Habitantes + Configuracion +

ERRAMIENTAS DE
ACCESIBILIDAD

Documentos pendentes de sinatura

&

Documentos pendentes de sinatura enviados polo Concello de Vigo. Prema Asinar para proceder & asinar o mesmo mediante sinatura dixital.
Data Expedente Tramitacion

13-02-2022

Asinar

15-06-2022 \- FIRMAS Asinar

Prema no enlace Asinar dentro da fila da tdboa onde se atope o expediente que desexa
asinar.

Abriraselle unha nova paxina dende onde podera Asinar ou rexeitar a sinatura do
documento recibido.

Se quere pode visualizar o documento que vai asinar premendo na figura en forma de ollo
(ver imaxe, rodeado en vermello).

CONCELLO [F== i vigoorg @
Buscar...
BEVieh Sede Electronica = s
Sede Procedementos Carpeta Cidada Publicaciéns Oficina tributaria Contratacion
m 7ONA PRIVADA: CARPETA CIDADA Benvido/a: Sair - Pechar sesion
g 9: Rexistro Electrénico [SELIERIE Tributos Multas Notificaciéns Padrén Habitantes Configuracién
<0
=
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% g Sinaturas pendentes
S

Para poder asinar é necesario ter instalado Autofirma, en caso de non telo instalado pode descargalo no seguinte enlace:

o

s expedientes Descarga de Autofirma
Portasinaturas

Informacion de Tramites

= FECHADE CODIGO DE
SOLICITANTE SOLIcITUD o DESCRIPCION EXPEDIENTE TIPO DOCUMENTO

- 22102/2022 ADS-Prusba PF Web - Firma
a 10:07:20

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

Descarga de impresos

Queixas e Suxestions

Prema o botén Asinar e asine co seu certificado dixital ou DNI electrénico.
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