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BASES REGULADORAS DO PROGRAMA CONTRA DESAFIUZAMENTOS E DE EMERXENCIA
SOCIAL PARA O ANO 2020

PROGRAMA CONTRA DESAFIUZAMENTOS E DE EMERXENCIA SOCIAL
PARA O ANO 2020

EXPOSICION DE MOTIVOS

De acordo co Art. 25.1 da L.7/1985, do 2 de abril, Reguladora das Bases do Réxime local
(LRBRL), o municipio, para a xestién dos seus intereses e no &mbito das stias competencias, pode
promover actividades e prestar os servizos publicos que contribtan a satisfacer as necesidades
e aspiraciéns da comunidade vecifial, exercendo en todo caso, como competencias propias, nos
termos da lexislacién estatal e autondmica, en materias tales como: «avaliacion e informaciéon
de situacidéns de necesidade social e a atencion inmediata a persoas en situacién ou risco de

exclusion social»; servizo declarado obrigatorio para os municipios de poboacién superior a
20.000 habitantes (Arts. 25.2.e] e 26.1.c] LRBRL).

A L.5/2014, do 27 de maio, do Parlamento de Galicia, de medidas urxentes derivadas da
entrada en vigor da Lei 27/2013, do 27 de decembro, de racionalizacién e sustentabilidade da
Administracién Local, considera que «non se entendera como exercicio de novas competencias»,
entre outras, a continuidade na prestacién dos servizos xa establecidos e da actividade de
fomento e a formalizacién de convenios de colaboracién de concesion de subvenciéns (Art. 3.3.).

Ademais, sinala claramente que, con caracter xeral, as competencias atribuidas s EELL
pola lexislaciéon autonémica anterior & entrada en vigor da LRSAL: «continuaran exercéndoas
elas, rexéndose pola indicada lexislacion ou, de ser o caso, polo dereito estatal aplicable como
supletorio, sen prexuizo do disposto nas disposiciéns adicionais cuarta e quinta sobre a asuncién
pola Comunidade Auténoma das competencias relativas a4 educacion, satide e servizos sociais»;
e aclara que as competencias que a CA de Galicia debera asumir en materia de educacidn, satde
e servizos sociais: «continuaradn sendo prestadas polos municipios mentres non se dean as
condicidns previstas para o seu traspaso na normativa basica e, en particular, o establecemento
do novo sistema de financiamento autondmico e das facendas Locais previsto nela» (Disps.
Adics. 12 e 42 1..5/2014).

En definitiva, as atribuciéns competenciais do Concello de Vigo para intervir neste dmbito
derivan tanto da lexislacion de réxime local como da normativa sectorial especifica autonémica
en materia de servizos sociais.
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Os servizos sociais municipais, tanto os comunitarios basicos como os especificos, traballan
co obxectivo de garantir a atencién das necesidades basicas do conxunto da poboacion,
especialmente dos colectivos con maiores dificultades de inserciéon, de acordo cos principios
da L.13/2008, do 3 de decembro, de Servizos sociais de Galicia.

En xeral, e como metodoloxia de traballo, prestan unha atencién integral as persoas baseada
no esforzo da suia autodeterminacidon e a potenciacion dos seus propios recursos e os do seu
contorno familiar e comunitario, contando cun conxunto de prestaciéns entre as que se inclien
as municipais como resposta as carencias na cobertura das necesidades sociais detectadas.

Para acadar ese fin proponse a aprobaciéon das Bases para o desenvolvemento dos
procedementos aplicables para o outorgamento das axudas directas non periédicas de emerxencia
para o ano 2020, no marco xuridico definido na normativa reguladora das subvenciéns publicas
e de acordo cos criterios normativos e regulamentarios aprobados polo Concello de Vigo de
forma especifica, en relacién coas subvencions, dentro das Bases de execucidon orzamentaria.

As axudas que se concedan teran necesariamente caracter temporal e extraordinario
para atender situaciéns concretas de emerxencia social pero en ninglin caso constituiran un
complemento ordinario do importe das prestacions publicas que poidan percibirse periodicamente
doutras Administraciéns publicas.

Durante o exercicio de 2019 concedéronse con cargo a este Programa axudas por un importe
total de 560.707,23 €, co seguinte detalle (datos a 30.11.2019):

IMPORTES CONCEPTOS

235.239,94 € ALUGUER + ALOXAMENTO
204.661,00 € ALIMENTACION BASICA
6.681,71 € MOBILIARIO DE PRIMEIRA NECESIDADE
8.368,75 € GAS
38.271,39 € LUZ j
23.731,36 € AUGA °’ A
819,30 € GASTOS PERSOAIS ; %
6.550,69 € GASTOS DE FARMACIA ,, %
8.026,00 € PROTESES % z
10.480,79€ HIPOTECAS E 2 *
14.965,30 € MELLORAS DE HABITABILIDADE S
2911 € DEBEDAS DE COMUNIDADE “ : :
e
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BASES

PRIMEIRA.- Obxecto

Estas Bases tefien por obxecto fixar os criterios e regulamentar a concesién de axudas
econdmicas con cargo 6s orzamentos municipais do Concello de Vigo para atender situacidns
extraordinarias que poidan considerarse de emerxencia social.

SEGUNDA.- Finalidade das axudas

A finalidade destas axudas é a de apoiar a aquelas persoas e familias que carecen de
recursos econdmicos suficientes para afrontar unha determinada situacién de emerxencia
social relacionada coa sua vivenda, coa alimentacidn basica das persoas integrantes da unidade
familiar/de convivencia e outras situacions debidamente acreditadas de necesidade que, de non
ser atendidas, poderian derivar en marxinalidade ou exclusién social.

TERCEIRA.- Formas de pagamento

En funcién da clase de axuda de que se trate, o seu importe podera facerse efectivo mediante
a entrega as persoas beneficiarias do Programa de cheque bancario, transferencia ou tarxeta
social pre-pagamento ou ben mediante ingreso directo 6s seus provedores, arrendadores ou
subministradores.

CUARTA.- Persoas destinatarias

O programa de prestacions non periddicas dirixese a aquelas persoas e familias que se
atopan en situacidon de emerxencia social e que estean empadroadas no Concello de Vigo cunha
antigiiidade minima de seis (6) meses. Poderd excepcionarse xustificadamente este requisito
en casos singulares e urxentes como poden ser as persoas en situacién de necesidade extrema,
as persoas estranxeiras refuxiadas ou con solicitude de asilo en trdmite ou con autorizacién
de estancia por razéns humanitarias asi como as persoas acollidas en recursos de aloxamento
institucional.

QUINTA.- Crédito orzamentario

A concesién das prestacions axustarase 4 aplicacién orzamentaria n2 2310.480.00.00 (“Axudas
a familias e fondo de emerxencia desahucios”).

As axudas que se concedan destinadas 4 adaptacion dos fogares (eliminacién de barreiras
arquitectonicas, arranxos de pequenas avarias imprescindibles para manter o uso da vivenda e/
ou melloras da eficiencia enerxética da instalacion), dirixense, preferentemente, a persoas que,
pola sua idade ou discapacidade, tefian limitada a stia mobilidade e o gasto serd contemplado
na aplicacion orzamentaria n® 2310.780.00.00 (“Melloras en fogares”).

Non obstante, de se producir un incremento na demanda que xere un gasto superior 6
previsto, modificaranse as partidas na medida en que fose necesario, sempre que existan recursos
financeiros suficientes e de acordo 4 normativa vixente en materia orzamentaria.
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SEXTA.- Requisitos

Os requisitos para acceder a estas axudas de emerxencia do Concello de Vigo son os seguintes:

12 Ser maior de idade ou persoa menor emancipada.

22 Residir e estar empadroado/a no Concello de Vigo cunha antigiiidade minima de

seis (6) meses, agas as excepcions indicadas na base cuarta. A inscricién no Padrén
Municipal de Habitantes debera estar necesariamente actualizada.

32 Non dispofier de ingresos suficientes para afrontar os gastos extraordinarios derivados
dunha situacion de emerxencia social, debidamente acreditada.

42 Presentar a solicitude e toda a documentacion acreditativa desa situacién de necesidade
ou ben autorizar 6 Concello de Vigo (Servizo de Benestar social) para obter das
Administracions Publicas e organismos publicos e privados a informaciéon e documentos
necesarios para a tramitacién da mesma.

Non se podera acceder a estas axudas municipais:

a) Cando, de existir, non se tefian utilizado as canles que outras Administracions tefian
establecido para atender este tipo de necesidades (RISGA, AIS, etc.).

b) Cando se perda o dereito a unha prestacién publica recofiecida por causas imputables a
persoa solicitante das axudas.

c) Cando non se tefian xustificado as axudas concedidas nos prazos establecidos en funciéon
da forma de pagamento (cheque bancario, transferencias e/ou tarxetas pre-pagamento).

Tendo en conta a natureza destas axudas sociais de emerxencia e a situacién de necesidade
das persoas destinatarias, 6 abeiro do disposto no Art. 13.2 la LXS (L.38/2003), exceptiase o
requisito de acreditar o cumprimento das obrigas tributarias e coa Seguridade Social para obter
a condicién de beneficiario/a.

SETIMA.- Gastos subvencionables e contias maximas

1. Gastos subvencionables:

12 Gastos de vivenda, que inclde:

Gastos de aluguer, cando existan garantias de continuidade na vivenda.

Créditos hipotecarios con entidades bancarias, en evitacion de desafiuzamentos,
sempre que non se desfrutase xa de axudas publicas por este concepto durante os
periodos de adeudo.

Débedas de comunidade.
Mobiliario de primeira necesidade.
Débedas de subministros: enerxia eléctrica, augas e gas.

Non se concederdn axudas de emerxencia para sufragar os gastos de aluguer
correspondentes a vivendas de proteccion oficial de titularidade publica.
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N
10

Alimentacion basica, incluida a infantil, & venda en establecementos de alimentacién.

w
10

Gastos de atencidén sanitaria non cubertos polo sistema publico de satde:
e (Gastosdeatencidnsanitariaparaaadquisicion de medicinase pagamento de débedas
xeradas por este concepto, na porcentaxe non cuberta polo sistema sanitario.

e Gastos de atencién sanitaria non cubertos polo sistema publico (adquisicion,
reparacion e adaptacion de lentes, ortopedia e proéteses, etc.), acreditando a sua
prescricion por un médico do sistema publico de satde.

49 Gastos persoais.

Ul
10

Aloxamentos (pensidns, cuartos, etc.)

As axudas concedidas con cargo a este Programa tefien caracter temporal e extraordinario
para abordar situaciéns concretas de emerxencia social pero en ningiin caso constitien
un complemento ordinario do importe das prestaciéons publicas que poidan percibirse
periodicamente (RISGA, PNC, pensidns, prestaciéons por desemprego...), polo que non seran
atendidas as solicitudes reiteradas de axudas para os mesmos conceptos. Tampouco non poderan
ser invogadas como precedente.

2. Contias mensuais maximas por todos os conceptos:

MAXIMO DOS
MEMBROS UNIDADE MAXIMO ALIMENTOS/  MAXIMO ALUGUER/ ULTIMOS DOCE
FAMILIAR MES MES MESES POR TODOS
0S CONCEPTOS (*)
1 200 300 2400
2 290 400 2850
3 350 450 3250
4 400 500 3550
5 450 550 3850
6 ou mais 500 600 4150

(*) Gastos de vivenda, alimentacion bdsica, atencion sanitaria e gastos persoais.

Para as axudas que se concedan destinadas & adaptacion dos fogares (eliminacién de barreiras
arquitectonicas, arranxos de pequenas avarias imprescindibles para manter o uso da vivenda e/
ou melloras da eficiencia enerxética da instalacién), ata un maximo de 3.000 € por vivenda e ano.

OITAVA.- Comision de Valoracion

A Comisidn de Valoracion destas axudas estara integrada pola xefa do Servizo e duas técnicas
da Area de Benestar social relacionadas con este programa de prestaciéns, que asumiran tamén
a secretaria da mesma. Ademais, cando asi o considere a Comisién, poderdn formar parte dela
as traballadoras sociais dos servizos sociais comunitarios basicos e/ou especificos.
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NOVENA.- Procedemento de concesion e valoracion

O procedemento de concesion destas axudas iniciarase de oficio ou por instancia da persoa
interesada presentada no Rexistro xeral municipal (Praza do Rei, 1) ou por calquera dos medios
indicados no artigo 16.4 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, do Procedemento administrativo
comun das Admoéns. Publicas. Virdn acompafiadas da documentacion esixida e presentaranse
no modelo oficial (Anexo I). Estaran debidamente cubertas e asinadas pola persoa solicitante
(maior de idade ou emancipada).

O prazo de presentacidon sera desde o dia seguinte & publicacién oficial do extracto da
convocatoria na forma e nos termos previstos na LXS (Arts. 17.3.b], 18 e 20.8.a]) en relacién
coa Base de Datos Nacional de Subvencions - BDNS ata o 31 de decembro de 2020. Asi mesmo
publicarase no taboleiro de anuncios da Casa do Concello, nas Unidades de Traballo Social (UTS)
e na paxina web do Concello de Vigo www.vigo.org debendo inserirse no “Portal de Transparencia
e Bo Goberno” do Concello de Vigo http://transparencia.vigo.org

Correspondelle as traballadoras sociais das UTS ou programas especificos que resulten
competentes en cada caso, informar, asesorar e orientar as persoas interesadas en todo o
relacionado cos requisitos, caracteristicas, documentacidon necesaria, contias, etc. deste réxime
de axudas, asf como realizar posteriormente a valoracién profesional de cada caso -membros
da unidade familiar, problematica familiar, ingresos econ6micos, etc.- e remitir os seus informes
a Comisién de Valoracion.

Unha vez recibidos os correspondentes informes por parte das traballadoras sociais das UTS,
a Comision de Valoracién formulard 4 proposta de resoluciéon que proceda, de concesiéon ou
denegacion, segundo principios de igualdade, obxectividade e non discriminacién, axustandose
a estas Bases tanto no que se refire 4 natureza das axudas como as suas contias.

En casos excepcionais debidamente xustificados, a profesional correspondente e a responsable
do programa poderan propofier a contia e o aboamento dunha axuda, cando a situaciéon non
permita demorarse ata o pronunciamento da Comisién de Valoracién, a quen elevara dita
concesién na primeira reunion que tefia lugar.

A Concelleria delegada da Area de Politica Social serd a competente para resolver sobre a
aprobacién ou denegacion destas axudas. Esta Resolucidn sera notificada regulamentariamente
as persoas interesadas nos termos previstos nos artigos 40 e seguintes da Lei 39/2015, do 1
de outubro, do Procedemento administrativo comiin das Admdns. Publicas.

Unha vez concedida a axuda, a persoa beneficiaria debera asinar o recibin e dispord dun
prazo de dez (10) dias desde a recepcion da mesma para presentar a xustificaciéon perante a
traballadora social da zona, mediante facturas ou documentos acreditativos do gasto realizado.

DECIMA.- Solicitude de fondos

Por solicitude do Servizo de Benestar Social realizarase o correspondente expediente de
gastos a xustificar para a execucidén destas axudas en relaciéon 4 sta conta delegada numero
2080 5000 67 3110242616 o importe das cantidades solicitadas con cargo as aplicaciéns nims.
2310.480.00.00 e 2310.780.00.00.
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DECIMO PRIMEIRA.- Obrigas das persoas beneficiarias

Aplicar as prestacions as finalidades para as que foron concedidas.

2. Permitir e facilitar o labor do persoal designado para comprobar a situacién econémica e
familiar dos posibles beneficiarios.

3. Comunicar os cambios que puidesen dar lugar 4 modificacidn, suspension ou acumulaciéon da
prestacion.

4. Reintegrar o importe da prestacion indebidamente percibida ou en contia indebida.

5. Comunicar inmediatamente 6 Servizo de Benestar Social calquera cambio de domicilio ou de
teléfono de contacto.

6. Cumprir as condicions e obrigas especificas determinadas en cada caso pola profesional de
traballo social correspondente.

7. Presentar as facturas xustificativas da axuda recibida no prazo indicado para tal efecto.

DECIMO SEGUNDA.- Proteccién de datos e publicidade das axudas concedidas

En cumprimento do Regulamento (UE) 2016/679 sobre protecciéon de datos de caracter
persoal, da Lei Organica 3/2018, do 5 de decembro, de Proteccién de datos persoais e garantia
dos dereitos dixitais e das demais disposicidéns vixentes nesta materia, inférmase que os datos
persoais das persoas solicitantes, dos seus representantes e do resto dos integrantes da
unidade de convivencia seran incorporados 6s correspondentes ficheiros municipais baixo a
responsabilidade do Concello de Vigo e 4s bases de datos de xestién municipal e de Benestar
social (XIESS). A finalidade da sda recollida e tratamento é a instruciéon do procedemento
para a concesion das axudas obxecto destas Bases, a practica das publicacidns, comunicaciéns
e notificaciéns de obrigado cumprimento, o seguimento e comprobacién da actividade
subvencionada e as demais actuacidéns previstas na normativa reguladora das subvencidns
publicas, en orde a conclusién do proceso de subvencidns.

Poderan ser cedidos a outras Administraciéns, organismos e institucidns, asumindo estas as
obrigas dos responsables de tratamento de datos. Tamén poderan ser cedidos en cumprimento
dun mandato legal ou xudicial e verificados e cotexados con calquera outros dos que as demais
Administraciéns dispofian a fin de comprobar a sda exactitude e veracidade. A base lexitimadora
do tratamento previsto reside no consentimento expreso dos/as usuarios/as e no exercicio
lexitimo das competencias municipais atribuidas pola normativa de réxime local e sectorial de
servizos sociais. As persoas interesadas poden exercitar os dereitos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacién do tratamento e portabilidade asi como opofierse 4 toma de
decisions individuais automatizadas, incluida a elaboracién de perfis, na forma prevista na
normativa vixente, perante o 6rgano responsable do ficheiro (Concello de Vigo). Asi mesmo,
tefien dereito a presentar unha reclamacion perante a Axencia Espafiola de Proteccién de Datos
(www.aepd.es). Disporan de mais informacién na web municipal ou contactando co delegado
de proteccion de datos no enderezo: dpd.vigo@vigo.org
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Tendo en conta a natureza e obxecto destas axudas de emerxencia social a persoas sen
recursos e en aplicacion do previsto sobre o particular nos artigos 18.3.d) da Lei 38/2003, 30
do RD.887/2006 e 15.2.d) da Lei 9/2007, non sera precisa a publicacién da sta concesion, toda
vez que a mesma estimase contraria 6 respecto e salvagarda do honor e a intimidade persoal e
familiar das persoas fisicas en virtude do establecido na Lei Organica 1/1982, do 5 de maio, de
proteccidn civil do dereito 6 honor, 4 intimidade persoal e 4 propia imaxe. Esta restricion aplicase
tamén 6 Portal da Transparencia do «Sistema Nacional de Publicidad de Subvenciones» (SNPS).
Con todo, debera facilitarse a informacion precisa & Base de Datos Nacional de Subvencions
(BDNS).

DECIMO TERCEIRA.- Seguimento e efectividade das prestaciéns

En cumprimento do establecido na Base n? 38 das de execucion do orzamento xeral,
correspondera 4 Area de Politica Social realizar os seguimentos que procedan en orde 4 correcta
aplicacion dos fondos percibidos polos perceptores das referidas axudas, debendo emitirse
informe con periodicidade mensual, especificando perceptores, importe da axuda, causa e
finalidade, co visto e prace da Concelleria delegada.

DECIMO CUARTA.- Recursos

Contra estas Bases e as resoluciéns administrativas que se adopten na sda execucién podera
interpofierse, potestativamente, recurso de reposiciéon perante o mesmo 6rgano que as aprobou
no prazo dun (1) mes ou, directamente, recurso contencioso-administrativo perante os xulgados
do contencioso-administrativo de Vigo, no prazo de dous (2) meses. Os prazos contaranse a
partir do dia seguinte 6 das respectivas publicacions ou notificacidns oficiais.

Vigo, [data da sinatura electroénica].
O xefe de Area de Benestar Social,

Jestis Nunez-Torrén Lépez

CONFORME:
A concelleira-delegada de Politica de Benestar Social,

Yolanda Aguiar Castro
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