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0.1. Introduccion a la estrategia de Vigo

En primer lugar, y antes de comenzar con el desarrollo de la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible
Integrado de Vigo para los préximos afos, nos gustaria presentar de un modo muy esquematico el trabajo
realizado por este Ayuntamiento en los Ultimos afios, cdmo éste encaja a la perfeccidon como base sélida desde
la que construir nuestra Estrategia y cual es la vision de nuestra ciudad para los proximos afos.

LA CIUDAD DE VIGO

La ciudad de Vigo, situada al noroeste de Espania,
es el municipio mas poblado de Galicia y ha sido
la ciudad con mayor crecimiento demografico
durante el siglo XX en Europa y es, a dia de hoy,
una de las ciudades mas jovenes de Espaia.

Vigo tiene una poblacion de casi 300.000
habitantes aunque en realidad cada dia viven,
trabajan y estudian en esta ciudad casi medio
millén de personas, representando el 32% de la
poblacion de la provincia de Pontevedra y el 12%
de la poblacion de Galicia.

Fuente: Ayuntamiento de Vigo

Vigo es una urbe joven, que a lo largo de los siglos, se ha transformado en un
municipio con una gran estructura urbana, que a su vez esta rodeada de muchas parroquias rurales, en los
alrededores de la ciudad. Esto la convierte en una ciudad con una distribucién compleja.

Ademas, la historia y el arraigo de la cultura castrena en este territorio han estado sefialadas por la orografia
de un municipio que ha crecido y se ha articulado, precisamente, en torno al mayor de esos poblados, el que
estaba situado en la ladera del monte O Castro.

A través de la presente Estrategia de Desarrollo Urbano se pretende dar continuidad al importante trabajo

realizado durante los Ultimo afios y seguir dando respuesta a medio y largo plazo a las necesidades de esta
poblacion para acabar de convertir a Vigo en un municipio accesible, cdmodo, sostenible e integrador para

todos los vigueses y viguesas.

PARA NOSOTROS...NO ES ALGO NUEVO

Desde este ayuntamiento llevamos afios mirando hacia el futuro y trabajando en convertir la ciudad de Vigo en
un lugar de progreso social, de atracciéon y motor de crecimiento econdmico, de didlogo cultural y
ambientalmente sostenible.

De este modo, presentamos a continuacion de manera esquematica las principales lineas en las que hemos
desarrollado nuestro trabajo en los Ultimos afnos para, posteriormente, analizar el perfecto encaje con los
cuatro objetivos tematicos en los que se enmarcara la presente Estrategia.
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De este modo, gracias al trabajo, el esfuerzo y las inversiones realizadas, partimos con una base muy fuerte y
asentada sobre la que poder desarrollar esta futura estrategia de desarrollo urbano en los proximos afios.

Resulta importante destacar una serie de logros y proyectos desarrollados en este Ultimo periodo y
enmarcados dentro de los cuatro objetivos tematicos principales para esta nueva estrategia de
desarrollo urbano sostenible integrado.
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® MEJORA DEL USO Y LA CALIDAD DE LASTICS Y EL ACCESO A LAS MISMAS

7 Desde el afio 2013 el Ayuntamiento Digital supera al Vo rmrono

SOSTENIBLIDAD
GESTION INTELIGENTE ECONOMIA

presencial wAEREe it ‘

7 Servicios electronicos a ciudadanos y empresas. 280.000
tramites anuales

7 Gobierno electrénico. Sede electrénica y carpeta
ciudadana

ORMA VIGO CIUDAD INTELIGENTE

7 Smart movilidad. Transporte
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7 Centralizacion de datos de la
ciudad. BigData

TOTAL USUARIOS UNICOS

@ FAVORECER LA TRANSICION A UNA ECONOMIA BAJA EN CARBONO

2 Servicios electrénicos. Ahorro en impresos, impresiones y

desplazamientos W 600.000

Fomento de la energia edlica y solar ECO

2 Impulso del coche eléctrico

7 Implantacién de depuradora por 46.000 K4 860€.ooo
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2 Gestidn energética eficiente del
alumbrado

2 Tecnologias ITS para una movilidad
mas sostenible

7 Eficiencia energética en edificios
publicos.

7 Impulso de la movilidad peatonal (humanizaciones)

2 Ahorro energético en fuentes y tlneles.
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® PROTEGER EL MEDIO AMBIENTE Y PROMOVER LA EFICIENCIA DE LOS RECURSOS

7 La ciudad mas limpia de Galicia y entre las cinco mas limpias de
Espafia

Renovacion de la flota de recogida de residuos
2 Impulso del pulmoén verde de la ciudad
v Mas parques, mas arboles, mas jardineras, mas zonas verdes
7 Voluntariados medioambientales
2 Conservacion y rehabilitacion del patrimonio

7 Recuperacion de espacios verdes

@ PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL Y LUCHAR CONTRA LA POBREZA

7 Programa de ayudas extraordinarias a familias
Programa de emergencia anti desahucios.
Servicios de ayuda en el hogar para dependientes

Centro de inclusion social y albergue

Plan de humanizaciones para favorecer la accesibilidad

Ayudas a la creacion de empleo

N N N N 3

Edificios de titularidad municipal 100% accesibles
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Por ultimo, y antes de comenzar con la identificacion de los principales problemas y activos de nuestra ciudad,
nos gustaria resaltar la vision que tenemos desde este Ayuntamiento de la ciudad de Vigo para los préximos
anos y por lo que ya llevamos tiempo trabajando y esforzandonos.

MISION Y VISION DE VIGO

Llega el momento de plantearse como Vigo va a hacer frente a los retos que tiene por delante en un futuro a
medio y largo plazo. Llevamos tiempo trabajando en distintos ejes clave para la ciudad y, a partir de este
trabajo, trazaremos las lineas maestras sobre las cuales se construira el futuro de nuestra ciudad para los

proximos afos.

06 Empleo

0 I €Economia local y

srectores estratégicos

0 Civdadania e inclusion

a 5 Gestion inteligente de la
encrgia

07 oo

Pero aqui no terminan nuestros esfuerzos y, a través de esta estrategia de desarrollo urbano, queremos
reafirmar nuestro firme convencimiento de seguir trabajando cada dia de manera transversal en todas las
areas que nos competen para seguir crear una ciudad accesible, igualitaria y proxima que mejore la vida a
quienes la habitan y a quienes nos visitan. Por un Vigo sin limites.
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1.1. Definicion de prioridades y retos de Vigo

Tras la presentacion de la ciudad, estamos en condiciones de definir los principales retos a los que se enfrenta
Vigo en los proximos afios en base a lo definido en el art. 7 del Reglamento FEDER y que sentaran la base
sobre la que construiremos los objetivos que conformen nuestra Estrategia.

A través de estos retos pretendemos definir la ciudad que quiere ser Vigo en el futuro asi como dar
respuesta a los problemas identificados, apoyandonos en nuestros activos y en la importante base de trabajo
que hemos venido realizando en los Ultimos afios. En base a este analisis y a nuestro Programa de Gobierno,
presentamos inicialmente a continuacion los principales valores que buscamos para nuestra ciudad y hacia
deberan dirigirnos los retos sefialados posteriormente.

LOS PRINCIPALES VALORES DE VIGO
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convertir a Vigo en
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La mejor industria del
sector del automovil,
la mejor industria del
naval, la mejor
industria pesquera.
Esta relacién de la
ciudad con la

Seguir trabajando y
apoyarse en los
esfuerzos realizados
para la transformacién
urbana de una ciudad
para sus ciudadanos.

Poner en valor y
apoyarse en la buena
gestion realizada que
situa al ayuntamiento
de Vigo en uno de los
més solventes a nivel
nacional.
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Para poder perseguir y dirigir el futuro de nuestra ciudad hacia estos valores, hemos agrupado una serie de
retos dentro de las tres prioridades clave sobre las que siempre se ha asentado nuestro crecimiento; una
ciudad inteligente, que ponga en valor el concepto de Smart City que Vigo lleva desarrollando mucho
tiempo, enfocandolo hacia las necesidades de sus ciudadanos y apoyandose en las TICs para impulsar nuestro
tejido socioeconémico; una ciudad integradora, que siga transformando a Vigo en una ciudad cada dia mas
facil y accesible para todos los vigueses y viguesas; una ciudad sostenible, que tenga muy presente el
futuro medioambiental de nuestra ciudad, que fomente y facilite una movilidad multimodal y que busque
conciliar desarrollo y sostenibilidad para asegurar que Vigo se consolide como una ciudad referente a nivel

nacional.

LOS RETOS DE VIGO

CIUDAD
INTELIGENTE

CIUDAD
INTELIGENTE

CIUDAD
INTEGRADORA

CIUDAD
INTEGRADORA

CIUDAD
SOSTENIBLE

CIUDAD
SOSTENIBLE

R1. Continuar la apuestapor las TICs para la

consolidacién del concepto Smart City

Rz. Consolidar un tejido socioeconémico local
sostenible

R3. Favorecer la eonversién de Vigo a una
ciudad mas facil y accesible para todos

R4.Adaptar el desarrollo urbano, econémico y
social al perfil poblacional

R5. Fomentar la multimodalidad en el
transporte urbano

R6. Conciliar el desarrollo econémico y social
con la sostenibilidad ambiental

Fuentie: Aaboracian progia
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2. Delimitacion del émbito de

aclvacion
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2.1. Justificacion y seleccion del area urbana

A la hora de seleccionar el area de intervencion de nuestra Estrategia, hemos estudiado la posibilidad de
desarrollar la Estrategia de manera integrada buscando el mayor efecto transformador y multiplicador de la
misma agrupando a una masa de poblacion significativa del municipio de Vigo.

De este modo, hemos situado nuestro ambito de actuacion en el centro de Vigo, dentro de los distritos
urbanos 1, 2 y 3, desde el monte del Castro como punto neuralgico del centro de Vigo, agrupando
el eje Gran Via como eje vertebrador de la ciudad y hasta el Casco histérico y la zona portuaria y
de estacion del AVE como pilares turisticos y comunicativos de la ciudad.

Los principales motivos para actuar en este ambito son:
e Zona con mas desnivel de la ciudad.

e Problemas de envejecimiento poblacional se manifiestan con mayor
intensidad.

e Zona con mayor densidad de poblacién.
e Zona histéricamente con alto potencial econdmico de pymes y comercio.

e Mayor efecto transformador y multiplicador de las actuaciones al
favorecer la continuidad urbana con barrios desfavorecidos

e Zona con mayores problemas de trafico y contaminacion.
e Mejorar la movilidad hacia la estacion AVE

o Potenciar las sinergias que favorezcan la transformacion de la economia
del pequefio comercio en la zona afectada por Cierre del Hospital Xeral
de Vigo.

+ EJE GRAN VIA. Desnivel superior al 9%

Delimitacion del ambito de actuacion

. Monte del Castro
’ Eje Gran Via

’ Casco Histérico
. Estacion del AVE

. Zona afectada por el
cierre del Hospital
Xeral

Fuente: Saborsdian propia
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3.1. Definicion de la estrategia

Una vez estudiada y definida el area de implementacion de la Estrategia de T e
Desarrollo Urbano para Vigo y presentado el plan general de ejecucion de

nuestra Estrategia integrada, nos centraremos Unicamente en la estructura de
nuestra Estrategia DUSI.

actuacion entodas las
prioridades de inversion de los
0.T.2,0.T4,0.T.6y0.T.9

Asi, procedemos a delimitar los objetivos estratégicos, intermedios y especificos que enmarcaran las lineas de
actuacion DUSI a desarrollar en los proximos anos, conforme a los ejes de actuacién que actualmente estamos
ejecutando en nuestro programa de gobierno.

La accion de gobierno en estos 7 ejes de actuacion, esta alineada como veran a lo largo de este aparto con los
cuatro objetivos tematicos (O.T.) de la Convocatoria:

0’ €Economia local y

rectores estratégicors

02 novilidad

a Civdadania e inclusién
0 Medio ambiente urbano

05 Gestion inteligente de la

06 Empleo energia

07 Seziesn oo

Con todo ello, presentamos a continuacion la estructura final de nuestro arbol de objetivos que dibuja las
lineas maestras sobre las que desarrollaremos la Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado de Vigo
para los proximos afios.

Estrateqgia de Desarrollo Urbano Sostenible Inteqrado febrero 2017 15
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de la estrategia

3.1.1. Arbol de objetivos

OBJETIVO TEMATICO

3. Definicion e implementacion

AYUNTAMIENTO DE
ViGO

DESARROLLAR EL USO Y LA CALIDAD DE LAS TICS Y MEJORAR EL ACCESO A LAS
5 MISMAS

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBJETIVOS
INTERMEDIOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Favorecer la
implantacion de
las TICs en
todos los
ambitos
municipales de
Vigo

1.1 Fomentar la
modernizacion de
la Administracion
y los servicios
publicos de Vigo

1.2 Apostar por
consolidar la
vision de Vigo
Smart

1.1.1 Ampliar la oferta de servicios TIC ofertados desde el Ayuntamiento
e impulsar la mejora de la eficiencia en la prestacion de los mismos

1.1.2 Orientar y favorecer la accesibilidad a los servicios publicos por
parte de todos los colectivos a través de las TICs

1.2.1 Consolidacion y ampliacion de la base Smart de la ciudad de Vigo
y desarrollo e implantacion de servicios verticales que la complementen

1.2.2 Disefiar una estrategia global de “Open Government”

OBJETIVO TEMATICO

PROMOVER LA ECONOMIA BAJA EN CARBONO EN EL AREA

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBJETIVOS INTERMEDIOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

2. Impulsar
estrategias que
permitan disminuir
la huella de carbono
en la ciudad de Vigo

2.1 Implantar estrategias
que impulsen una movilidad
sostenible en el centro de
Vigo

2.2 Buscar la eficiencia y
optimizar la gestion
inteligente de la energia

2.3 Promover la produccion
y uso de energias
renovables

2.1.1 Desarrollar planes y estrategias que faciliten y
favorezcan un transporte multimodal sostenible en Vigo

2.1.2 Impulsar la implantacién de mejoras tecnoldgicas
que mejoren la eficiencia del transporte y servicios
publicos

2.2.1 Optimizar y mejorar la eficiencia energética de las
infraestructuras, equipamientos y servicios publicos

2.3.1 Hacer un mayor uso de la energia edlica,
geotérmica y solar al servicio de la ciudadania

Estrateqgia de Desarrollo Urbano Sostenible Inteqrado
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M:t?i:ol

de la estrategia

OBJETIVO TEMATICO

3. Definicion e implementacion

AYUNTAMIENTO DE
ViGO

CONSERVAR EL MEDIO AMBIENTE E IMPULSAR LA EFICIENCIA DE LOS RECURSOS
RS,
NG,

OBJETIVO
ESTRATEGICO

OBJETIVOS INTERMEDIOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

3. Puesta en valor
del patrimonio
turistico de Vigo y
mejora dela
condicion
ambiental del
centro de la ciudad

3.1 Proteger y promover los activos
turisticos culturales urbanos de Vigo

3.2 Revitalizar e impulsar la zona
centro de Vigo desde un punto de
vista medioambiental

3.1.1 Desarrollar programas de rehabilitacion
del patrimonio historico, artistico y cultural de
Vigo y su puesta en valor

3.1.2 Creacion de nuevos activos y atractivos
turisticos y culturales a pequefia escala

3.2.1 Impulsar medidas de rehabilitacion de
suelos urbanos para zonas verdes

3.2.2 Desarrollo de planes y estrategias de
disminucién de ruido y contaminacion en el
entorno urbano de la ciudad

OBJETIVO TEMATICO

®

MEJORAR LA SITUACION SOCIOECONOMICA O CALIDAD DE VIDA DE LAS
PERSONAS DE LA ZONA CENTRO DE VIGO

OBIJETIVO
ESTRATEGICO

OBJETIVOS INTERMEDIOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

4. Mejorar la
situacion
socioeconémica o
calidad de vida de
las personas de la
zona centro de
Vigo

4.1 Promover la incorporacion laboral
de las personas en exclusion o riesgo
de exclusion con capacidad para
desempeiar un trabajo

4.2 Promover la incorporacion y el
mantenimiento sociosanitario de las
personas en exclusion o riesgo de
exclusion, que no podran incorporarse
al mercado laboral

4.1.1 Impulsar la dinamizacion del tejido
productivo

4.1.2 Mejorar la formacion de las personas en
exclusion o riesgo de exclusion

4.2.1 Mejorar la eficiencia de las prestaciones
publicas

4.2.2 Revitalizar y rehabilitar espacios para
impulsar la integracion social

Estrateqgia de Desarrollo Urbano Sostenible Inteqrado

febrero 2017
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3.2. Plan de implementacion de la estrategia

A continuacion se abordara con mayor detalle el Plan de Implementacion de la Estrategia de desarrollo
urbano sostenible integrado VIGO VERTICAL_2015-2019. Como hemos analizado anteriormente, para
la implementacion de esta Estrategia hemos seleccionado un drea enmarcada en el centro del casco urbano de
Vigo, lo que favorecera consolidarse con un soporte efectivo para una estrategia a largo plazo y no
simplemente el drea donde se ejecutaran operaciones puntuales de mejora urbana.

La importante masa critica de poblacion en el area seleccionada, asi como una presencia mas significativa de
las problematicas urbanas identificadas, nos ha facilitado el disefio y desarrollo de una Estrategia que engloba
los objetivos tematicos OT2, OT4, OT6 y OTO9.

Para la planificacion y disefo de estas actuaciones se ha tenido en cuenta el siguiente reparto del presupuesto
por Objetivo Tematico:

Objetivo Tematico 2: entre 10 y 20% del presupuesto total (2.250.000 €)
Objetivo Tematico 4: entre 20 y 40% del presupuesto total (4.687.500 €)
Objetivo Tematico 6: entre 25 y 35% del presupuesto total (6.187.500 €)
Objetivo Tematico 9: entre 25 y 35% del presupuesto total (5.625.000 €)

A N N 3N

3.2.1. Presentacion de las actuaciones

A continuacién se presentan las lineas de actuacién para las que se solicita financiacion a través de la
convocatoria de Estrategia de Desarrollo Urbano Sostenible. Para cada una de ellas, se indicara la siguiente
informacion:

2 Descripcion de la linea de actuacion, poniendo de manifiesto la importancia de la misma en la
implementacién de la estrategia asi como los objetivos a los que contribuye su puesta en marcha.

7 Objetivos y acciones de la linea de actuacion, con los principales objetivos que perseguimos con
la misma y las acciones que se podran desarrollar dentro de la misma.

7 Presupuesto
2 Indicadores de productividad para la medicidén y seguimiento de la linea de actuacidn.
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1. Modernizacion de la Administracion Electronica en el
Ayuntamiento

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

1.1.1 Ampliar la oferta de
servicios TIC ofertados
desde el Ayuntamiento e
impulsar la mejora dela
eficienciaen la
prestacion de los mismos

1. Favorecerla 1.1 Fomentar la
implantacion de las TICs en modernizacién de la
todos los ambitos Administracion y los servicios
municipales de Vigo publicos de Vigo

Descripcion de la linea de actuacion

La modernizacién de la Administracion es la clave para avanzar en la eficiencia de la misma tanto en
costes como en tiempos de gestion y tramitacion. Ayuda a incrementar la competitividad de las empresas
del area, a mejorar la movilidad evitando desplazamientos innecesarios hacia la administracion y elimina
barreras de acceso mejorando la cohesion social. Es fundamental para poder ampliar la oferta de servicios
TIC hacia la ciudadania en todos los ambitos municipales.

La reciente aprobacion en octubre del 2015 de la normativa para la reforma del funcionamiento de las
administraciones publicas viene a reforzar la implantacién de una Administracién totalmente electrdnica,
interconectada, transparente y con una estructura clara y simple. Entre otras medidas se simplifican los
mecanismos de acceso a la administracion electronica por parte del ciudadano haciendo su uso mas
sencillo y flexible.

Esta actuacion influird de forma directa en la mejora de las problematicas antes detectadas ayudando a
mejorar la competitividad de las empresas del area, a mejorar la movilidad evitando desplazamientos
innecesarios hacia la administracién y elimina barreras de acceso mejorando la cohesién social. Todo
gracias a una administracion mas eficiente que es capaz de ofrecer nuevos servicios TICs de calidad.

La actuacion es fundamental para cumplir con los objetivos propuestos y asi poder ampliar la oferta de
servicios TIC desde el ayuntamiento impulsando la eficiencia en la prestacion de los mismos favoreciendo
asi la implantacion de las TICs en todos los ambitos municipales.

Esta linea de actuacion también ayudara al cumplimiento de los objetivos 1.1.2 de favorecer la
accesibilidad a los servicios publicos por parte de todos los colectivos a través de las TICs, asi como al
objetivo intermedio 1.2 de apostar por consolidar la vision de Vigo Smart.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Los objetivos de esta linea son claros: ofrecer nuevos servicios TICs a la ciudadania asi como una
administracion mas moderna, eficiente, cercana y sencilla. Eliminando los excesos de burocracia, los
desplazamientos innecesarios, los tiempos de espera, y las ineficiencias.

Las acciones previstas a poner en marcha actuaran sobre:
2 Avance en medidas de eliminacion de papel y simplificacion administrativa.

7 Mejora y extension de los servicios electrénicos ofrecidos al ciudadano a través diversos
dispositivos.

2 Automatizacién de procesos administrativos, actualizacién y modernizacion de sistemas de gestion
municipales esenciales.

7 Mejora de las infraestructuras de sistemas y comunicaciones que den soporte a nuevos servicios
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Presupuesto indicativo

Presupuesto total - gastos

o .
Presupuesto total 4% gastos gestion gestion
Total Inversion 937.500,00€ 37.500,00€ 900.000,00€
20% Ayuntamiento 187.500,00€ 7.500,00€ 180.000,00€
80% FEDER 750.000,00€ 30.000,00€ 720.000,00€
Indicadores de productividad
. Referencia .
Ob]‘?t'.vo . Campo_ . indicador Indicador Umda_d de _V_al?r Valor final
tematico intervencion L medida inicial
productividad

Numero de usuarios que
tienen acceso o cubiertos
2 CI078/CE078 E024 por las Usuarios 160.000 203.000
aplicaciones/servicios de
Administracion electronica

Numero de procedimientos
teletramitables que se
crean o mejoran con la
operacion

2 CI078/CE078 E024A Numero 180 250

2 Namero de entradas en Nimero 23559 25915
registro telematico

*Al tratarse de una actuacion transversal los indicadores se estiman sobre usuarios recurrentes a nivel ciudad.
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2. Lanzamiento de una estrategia de accesibilidad TIC

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

1.1.2 Orientary
favorecerla accesibilidad
a los servicios piiblicos
por parte de todos los
colectivos a través de las
TICs

1. Favorecerla 1.1 Fomentar la
implantacion de las TICs en modernizacion de la
todos los ambitos Administracion y los servicios
municipales de Vigo publicos de Vigo

Descripcion de la linea de actuacion

La accesibilidad, en todos sus ambitos, es clave para favorecer el acceso a las TICs a los diferentes
colectivos de la poblacion (poblacion de mas edad, falta de recursos, dependientes, problemas
sociales,...). Este proyecto es fundamental para hacer frente a la brecha digital en todos sus ambitos.
Tanto en la mejora de la accesibilidad a la informacion mostrandola de forma estructurada, sencilla y
orientada a diferentes perfiles, como en la capacidad de acceso al canal (internet, dispositivo,...), asi
como una especial atencién a colectivos desfavorecidos con dificultades motoras, deficiencias visuales,
etc.

En definitiva este proyecto que apuesta claramente por la democratizacion de las TICs hacia la ciudadania
y en especial atencion a las problematicas presentadas en el area de actuacién como el envejecimiento de
la poblacion o la cohesion social.

Esta actuacion influirda en la mejora de las problematicas antes detectadas ayudando a mejorar la
movilidad evitando desplazamientos innecesarios hacia la administracion, elimina barreras de acceso
mejorando la cohesion social asi como evitar la discriminacion de colectivos con dificultades de
accesibilidad, haciendo frente también a problemas como el envejecimiento de la poblacién.

Esta linea de actuacion actta directamente sobre el objetivo 1.1.2 de favorecer la accesibilidad a los
servicios publicos por parte de todos los colectivos a través de las TICs, ademas de incorporar el valor de
la accesibilidad a los objetivos 1.2 de apostar por consolidar la vision de Vigo Smart. También ayuda
favorablemente sobre los objetivos de la OT9 de mejora de la situacion socioeconémina o calidad de vida
de las personas de la zona centro de Vigo.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

El objetivo del proyecto es mejorar la accesibilidad de la informacién y de los servicios TICs a la
ciudadania de forma general y con especial atencion a colectivos desfavorecidos. La democratizacion de
las TICs hacia la ciudadania y en especial atencién a las problematicas presentadas en el area de
actuacion como el envejecimiento de la poblacion o la cohesion social.

Las acciones previstas a poner en marcha actuaran sobre:

2 Mejorar la accesibilidad de la informacion de los servicios web: mediante buscadores semanticos e
informacién adaptada a los diferentes perfiles de usuario. Adaptar los contenidos web a los
dispositivos moviles.

2 Permitir el acceso a los servicios TICs para colectivos desfavorecidos con minusvalias (ceguera,
discapacidades motoras, ...)

A

Romper la brecha digital de acceso a los servicios electronicos.
2 Proyectos de fomento de uso, formacion y difusion de nuevas tecnologias.

Documento asinado
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AYUNTAMIENTO DE

VI o 3. Definicion ¢ implementacion
R\NS/7 ertical | de 1a estrategia viGo

Presupuesto indicativo

Presupuesto total

4% gastos gestion Presupuesto total —gastos

gestion
Total Inversion 325.000,00 € 13.000,00 € 312.000,00 €
20% Ayuntamiento 65.000,00 € 2.600,00 € 62.400,00 €
80% FEDER 260.000,00 € 10.400,00 € 249.600,00 €

Indicadores de productividad

L Referencia .
Ob‘.'%tl.vo . Campo” indicador Indicador Umda_cl de V ?I?r Valor final
tematico intervencion .. medida inicial
productividad
Numero de usuarios de la
aplicacion/servicio publico
2 CI079/CE080 EO51 digital, de alfabetizacion Usuarios 0 30.000
digital, de e-aprendizaje o
de e-inclusion
Personas beneficiarias por
2 C1079/CE080 E062 actuaciones de formacion . 0 15.000

de alfabetizacion digital y
e-aprendizaje

*Al tratarse de una actuacion transversal los indicadores se estiman sobre usuarios recurrentes a nivel ciudad.
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
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3. Diserio e implantacion de la identidad digital del ciudadano

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

1.1.2 Orientary
favorecerla accesibilidad
a los servicios piiblicos
por parte de todos los
colectivos a través de las
TICs

1. Favorecerla 1.1 Fomentar la
implantacion de las TICs en modernizacion de la
todos los ambitos Administracion y los servicios
municipales de Vigo publicos de Vigo

Descripcion de la linea de actuacion

La cantidad de servicios que se prestan desde la administracion local es muy elevado, y lejos de menguar
el ciudadano demanda un nimero mayor por ser esta la administracion mas cercana, eficiente, y con un
nivel de accesibilidad mayor.

La administracion no siempre es homogénea en utilizar las mismas herramientas para facilitar al
administrado el acceso a los servicios que presta, o bien estos se prestan, atendiendo a criterios de
eficiencia y especializacién, en régimen de concesion por un tercero obligando al usuario a adaptarse a las
requerimientos de dichas concesionarias . Con el actual modelo se crean barreras al acceso a los servicios
que se pueden eliminar facilmente mediante la utilizacion de un mecanismo universal de acceso como
puede ser en su concepto mas innovador “Identidad Digital” del ciudadano.

Esta actuacion facilitard y acortara el periodo de implantacion y difusion de nuevos servicios y
aumentando el control que los administrados puedan tener sobre el uso de los mismos, mejora aspectos
como la movilidad y la sostenibilidad.

Esta actuacion contribuye al acceso de una forma facil y eficiente, por parte del ciudadano, a los servicios
publicos facilitando también el perfilado de sus necesidades. Permite cubrir ademas del Objetivo
Especifico 1.1.2 el Objetivo Especifico 1.1.1 impulsando la mejora y eficiencia de los servicios TIC
ofrecidos por la Administracion.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta linea de actuacion pretende mejorar la calidad del servicio que el ayuntamiento presta a los
ciudadanos simplificando los tramites y gestiones para el uso de los servicios municipales a través de una
“Identidad digital”, multidispositivo, que podra utilizarse no sélo de forma fisica sino en aplicaciones
moviles y otros dispositivos compatibles.

Los servicios susceptibles de ser usados son: los servicios en transporte publico, deportes (centros
deportivos, gimnasios, piscinas, etc.), bibliotecas (registro de uso, préstamos de libros, etc.), comedores
sociales, alquiler de bicicleta (uso), pago de impuestos y tasas, autenticacion en la administracion
electronica, parquimetros o estacionamiento regulado, parkings municipales, acceso a zonas restringidas,
museos Yy centros culturales, etc. En todos ellos la identidad digital servird como mecanismo de registro de
uso, control de acceso, pagos, etc.
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
LN A er
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Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

o L.
Presupuesto total 4% gastos gestion gestion
Total Inversion 287.500,00 € 11.500,00 € 276.000,00 €
20% Ayuntamiento 57.500,00 € 2.300,00 € 55.200,00 €
80% FEDER 230.000,00 € 9.200,00 € 220.800,00 €

Indicadores de productividad

. Referencia .
Obj%t'.vo . Campo_’ indicador Indicador Unlda_d de Valor inicial  Valor final
tematico intervencion L medida
productividad

Numero de usuarios de la
aplicacion/servicio publico
2 CI079/CE080 EO51 digital, de alfabetizacion Usuarios 0 150.000
digital, de e-aprendizaje o
de e-inclusion

Numero de usuarios con .
2 - - identidad digital Usuarios 0 150.000

Nuamero de servicios .
2 - - . Servicios 0 3
accesibles

*Al tratarse de una actuacion transversal los indicadores se estiman sobre usuarios recurrentes a nivel ciudad.
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4. Plataforma global de gestion Ciudad Smart City

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

1.2.1 Consolidacién y
ampliacién de la base
Smart de la ciudad de
Vigo y desarrollo e
implantacién de servicios
verticales que la
complementen

1. Favorecerla 1.2 Apostar por consolidar la
implantacién de las TICs en visién de Vigo Smart

todos los dmbitos
municipales de Vigo

Descripcion de la linea de actuacion

La gestion holistica de las ciudades tanto en la gestion como en el tratamiento de la informacion se ha
convertido ya en una necesidad consolidada en el ambito de las Smart Cities. Un plataforma centralizada
global de gestién Ciudad Smart City nos ayudara a:

2 Impulsar la vision global de ciudad o vision holistica (modelo centralizado)
Mejorar el conocimiento de la ciudad, su entorno y su evolucion

Ayudar a detectar mejor las necesidades de la ciudadania

Mejorar la toma de decisiones y distribucion eficiente de recursos

A N 33N

Avance de la eficiencia y calidad de los servicios municipales
Aumentar la coordinacion entre los servicios

N

El ayuntamiento ya ha empezado a incorporar esta filosofia de trabajo y dispone ya de una base o
plataforma Smart a modo servicio que interconecta servicios y gran parte de la informacién ciudad. Se
trabajara en ampliar esta plataforma y dotarla de nuevas capacidades y fuentes de datos implementando
su uso de forma transversal asi como el desarrollo de verticales.

Esta actuacion va a mejorar de forma significativa todas las areas municipales incidiendo en la eficiencia,
calidad y en la gestion y mejor distribucion de recursos. Mejorar el conocimiento de la ciudad, su entorno
y su evolucion.

Esta linea de actuacion actla directamente sobre el objetivo 1.2.1 de consolidaciéon y ampliacion de la
base Smart de la ciudad de Vigo y desarrollo de servicios verticales que la complementan. Servira también
como base vertebradora para gestionar la mayor parte de los objetivos TIC del proyecto, tanto todo el
OT2 como el resto de objetivos tematicos con implicacién de las TICs. Servira también como base del
objetivo 1.2.2 de disefio de la estrategia global “Open Government”.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

El objetivo del proyecto es desplegar y consolidar un Sistema Central de Gestion y Analisis de Datos
Ciudad. Sobre este servicio central se integraran un conjunto de soluciones hacia una administracion mas
eficiente que trabajando de forma conjunta daran respuesta a los retos planteados. Logrando de esta
forma mejorar la coordinacion de los servicios municipales y avanzar hacia una ciudad inteligente con
nuevas herramientas ciudad interconectadas.

Esto nos permitird mejorar el conocimiento de la ciudad, su entorno y su evolucién detectando mejor las
necesidades de la ciudadania y ayudando a la toma de decisiones y distribucion eficiente de recursos.
Permitira generar nuevos servicios TIC asi como actuar hacia la eficiencia y calidad de los servicios
municipales aumentando la coordinacion entre ellos. Ofreciendo en definitiva nuevos servicios
innovadores a la ciudadania y mayor transparencia.
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
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Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

Presupuesto total 490 gastos gestion

gestion

Total Inversion 450.000,00 € 18.000,00 € 432.000,00 €
20% Ayuntamiento 90.000,00 € 3.600,00 € 86.400,00 €
80% FEDER 360.000,00 € 14.400,00 € 345.600,00 €
Indicadores de productividad

. Referencia .
ObJ(?tI-VO . Campo_ , indicador Indicador Umda_d de V ?I?r Valor final
tematico intervencion medida inicial

productividad

Numero de usuarios que

estan cubiertos por un

determinado servicios Usuarios (V] 150.000

publico electrénicos de

Smart Cities

Nuamero de servicios

2 internos vinculados a la Namero 5 15
Plataforma

2 CI078/CE078 E016

*Al tratarse de una actuacion transversal los indicadores se estiman sobre usuarios recurrentes a nivel ciudad.
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5. Puesta en marcha de una estrategia de Open Government a
nivel municipal

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

1.2.2 Disefiar una
estrategia global de
“Open Government”

1. Favorecerla 1.2 Apostar por consolidar la
implantacién de las TICs en visién de Vigo Smart
todos los dmbitos
municipales de Vigo

Descripcion de la linea de actuacion

En los nuevos modos de entender la administracion publica se considera una obligacion, por parte de
esta, la apertura a los administrados de sus mecanismos de gestion y decision de tal manera que los
administrados puedan por una parte tener conocimiento, informacién y control sobre las actuaciones de
los politicos y gestores publicos y por otra intervenir, colaborar y participar en dicha gestion.

La interiorizacion de los siguientes principios: transparencia, rendicion de cuentas, participacion y difusion
de la informacién o la gestion de los recursos publicos permitira un mayor acercamiento entre el
ciudadano v las politicas que se promulgan desde esta administracion.

Este tipo de actuaciones permite involucrar a la a poblacion en la toma de decisiones, con un alto
conocimiento de las materias en cuestion, y obtener un retorno de informacion fiable y preciso de las
mismas. Por otra parte el fomento de la informacion y los datos pulblicos, en posesion de esta
administracion, puede generar oportunidades de negocio a los diferentes colectivos sectoriales.

Esta actuacion contribuye al cumplimiento del Objetivo Especifico 1.2.2 dentro de la estrategia global de

Open Government asi como el Objetivo Especifico 1.1.2 que busca favorecer la accesibilidad a los
servicios publicos por parte de todos los colectivos a través de las TICs

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

El objetivo del proyecto es desarrollar el Gobierno Abierto y Participativo. Promover la Transparencia, la
reutilizacion de datos abiertos Ciudad (Open Data) y ofrecer nuevos servicios de comunicacion con la
ciudadania mas modernos, agiles e interactivos.

Entre las actuaciones a desarrollar destacan:

7 Sistema de Datos abiertos Ciudad - Open Data
Fomento de uso de datos abiertos en colaboracidn con las universidades y colectivos
Portal de Transparencia
Nuevos servicios a la ciudadania interactivos mediante uso de las aplicaciones méviles
Mayor dialogo con el ciudadano, haciéndole participe en la toma de decisiones.

A N N N3

Rendicion de cuentas, mediante la formulacién de sus cuentas ante el mayor nivel de escrutinio
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Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

o ..
Presupuesto total 4% gastos gestion gestion
Total Inversion 250.000,00 € 10.000,00 € 240.000,00 €
20% Ayuntamiento 50.000,00 € 2.000,00 € 48.000,00 €
80% FEDER 200.000,00 € 8.000,00 € 192.000,00 €
Indicadores de productividad
. Referencia .
ObJ%t'.vo . Campo_ . indicador Indicador Unlda_d de _V:_:\I?r Valor final
tematico intervencion L medida inicial
productividad

Numero de usuarios de la
aplicacion/servicio publico
2 CI078A/CE079 EO51 digital, de alfabetizacion Usuarios 0 40.000
digital, de e-aprendizaje o
de e-inclusion

*Al tratarse de una actuacion transversal los indicadores se estiman sobre usuarios recurrentes a nivel ciudad.
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6. Incorporacion de elementos de transporte mecanico multimodal
favorecedores de la movilidad urbana

Descripcion de la linea de actuacion

La movilidad urbana se destaca como la principal problematica a atajar en los proximos anos en la ciudad
de Vigo. La orografia accidentada del municipio y en especial en el area de intervencion por la cercania
del Monte del Castro, la tendencia al envejecimiento y el indice de personas con algin tipo de
discapacidad, aconsejan la inclusion de elementos de transporte mecdnico que permitan salvar los
grandes desniveles existentes en el area de modo que se facilite la movilidad, se pongan en relacion los
diferentes hitos de la trama urbana y potencien los diversos corredores peatonales y ciclista fomentando
por lo tanto la intermodalidad del transporte sostenible. Esta actuacion también ayudara a la reduccion de
la contaminaciéon ambiental y acustica en el area de intervencion, al apostar por la movilidad sostenible,
peatonal y ciclista que favorecera la disminucion de otros medios de transportes mas contaminantes.

El ayuntamiento de Vigo, plantea con esta linea de actuacién la incorporacion de elementos mecanicos de
transporte vertical como rampas mecanicas, escaleras mecdnicas y ascensores en sus diversas tipologias,
a lo largo de toda la extensién del area de intervencidn, que pongan en comunicacién zonas que
actualmente no presentan comunicacion directa o esta se canalizaba a través de escaleras o largos
recorridos que disuaden a los potenciales usuarios. De este modo se pretende dar continuidad al plan
VIGO VERTICAL que este Ayuntamiento viene desarrollando en los Ultimos afios con iniciativas ya
realizadas y ejecutadas de diversas actuaciones de escaleras mecanicas y ascensor inclinado, en
diferentes corredores urbanos que presentan las debilidades y problemas citados anteriormente.

Esta linea de actuacion también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 3.1 de proteger y
promover los activos turisticos culturales urbanos de Vigo ya que en el area de intervencion se encuentran
las principales atracciones en este sentido, que se veran beneficiadas por el incremento de la movilidad en
el area, asi como el objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la zona centro de Vigo desde un
punto de vista medioambiental y la reduccion de la contaminacion acuUstica y ambiental, con el fomento
de la movilidad sostenible que generan el tipo de instalaciones propuestas en la presente linea de
actuacion.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Los objetivos son la mejora de la movilidad urbana, principalmente de las personas de la tercera edad o
con algun tipo de discapacidad, favoreciendo la intermodalidad de esta, con el desarrollo de actuaciones
que incidan principalmente en minimizar la orografia accidentada del municipio.

El analisis de las acciones se realiza de forma conjunta, entendiendo la movilidad como un aspecto
integral de las politicas de transporte, donde intervienen tanto la infraestructura viaria, como el
planeamiento, asi como la localizaciéon de equipamientos y usos destacables dentro de la trama urbana.

El plan VIGO VERTICAL detecta y plantea soluciones con transporte mecanico en hasta 8 corredores
urbanos donde la inclusion de estos elementos pretenden como objetivo un efecto sinérgico de la
movilidad multimodal urbana sostenible.
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Las acciones previstas a poner en marcha seran:

7 Ejecucion de rampas mecanicas para salvar pendientes medias y facilitar la movilidad
minimizando el impacto visual de la actuacion.

7 Ejecucion de escaleras mecanicas para salvar grandes pendientes o tramos existentes de
escaleras aumentando la intensidad de trafico peatonal en el entorno.

2 Ejecucion de elevadores inclinados para comunicar entornos actualmente sin comunicacion directa
y con minimizacion del impacto visual.

2 Ejecucion de elevadores verticales para comunicar entornos actualmente sin comunicacion directa
con la minima afeccion en superficie del entorno.

Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

o .,
Presupuesto total 4% gastos gestion gestién
Total Inversion 1.406.250 € 56.250 € 1.350.000 €
20% Ayuntamiento 281.250 € 11.250 € 270.000 €
80% FEDER 1.125.000 € 45.000 € 1.080.000 €

Indicadores de productividad

Objetivo Campo '?::::::Sra Indicador Unidad de Valor Valor

tematico intervencion productividad medida inicial final
Numero de pasajeros/aiio
beneficiados por la

a C1038/CE035 E033 actuacion de transporte Pasajeros 540000 2000000

intermodal, o para facilitar / aiio
el uso del transporte
publico

*Estimacion realizada a través de los sensores situados en los elementos de transporte mecanico multimodal
actualmente en funcionamiento en el municipio.
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7. Potenciacion de infraestructuras de transporte sostenible y accesible

Descripcion de la linea de actuacion

La movilidad urbana se destaca como la principal problematica a atajar en los proximos afios en la ciudad
de Vigo. La tendencia al envejecimiento y el indice de personas con algun tipo de discapacidad, sumado al
aumento de la presion ambiental en las zonas mas densamente pobladas y el incremento de los indices de
contaminaciéon ambiental y aclstica en el area de intervencion, aconsejan la potenciacion de
infraestructuras que permitan un transporte sostenible y accesible a todos, de modo que se facilite la
movilidad peatonal y ciclista, asi como el transporte publico mediante la mejora de las infraestructuras que
canalizan estos transportes.

El ayuntamiento de Vigo, ha ejecutado actuaciones en esta linea de actuacion en mas de 500 ambitos de
la trama urbana en los Ultimos 8 anos, y plantea con esta linea de actuacion la incorporacion y mejora de
carriles bici, viales de coexistencia de traficos, sendas peatonales, carriles bus y todos los elementos de
seguridad, balizamiento, informacion asociados a estos, de modo que se potencie la movilidad sostenible y
medioambientalmente inocua, siempre bajo la premisa transversal de accesibilidad universal.

Con esta linea de actuacion se pretende facilitar la comunicacion entre si de las diferentes vias e
infraestructuras de transporte habituales: corredores peatonales, ciclistas, carriles bus o circulacion rodada
en vehiculos privados lo cual provocara una sinergia en la movilidad general del entorno, al poner en
comunicacién entornos, equipamientos y vias que favoreceran la movilidad sostenible.

Esta linea de actuacién también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 3.1 de proteger y
promover los activos turisticos culturales urbanos de Vigo ya que en el area de intervencion se encuentran
las principales atracciones en este sentido, que se veran beneficiadas por el incremento de la movilidad en
el area, asi como el objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la zona centro de Vigo desde un
punto de vista medioambiental y la reduccién de la contaminacion acustica y ambiental, con el fomento de
la movilidad sostenible que generan el tipo de infraestructuras propuestas en la presente linea de
actuacion.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacién pretende el objetivo de la revitalizacion de la movilidad sostenible en el area de
intervencién lo cual permitira reducir los indices de contaminacién ambiental y acustica.

Esta actuacion permitird asi mismo revitalizar e impulsar la zona centro desde un punto de vista
medioambiental y el aumento de los usuarios peatonales en el entorno que favorecera el desarrollo y
puesta en valor de los diferentes elementos urbanos emblematicos del area de actuacion.

Las acciones previstas a poner en marcha siempre con la premisa de actuacion transversal de
accesibilidad universal, por lo que se incluyen rampas de acceso, darsenas, pavimentos tactiles,
pasamanos, mobiliario urbano adaptados:

2 Creacion y mejora de carriles bici.
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2 Generacion de viales de coexistencia de traficos.

2 Creacion y mejora de sendas peatonales.

Potenciacién de carriles bus y todos los elementos de seguridad, balizamiento, informacion
asociados a estos.

Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

Presupuesto total 49, gastos gestion

gestion
Total Inversion 937.500 € 37.500 € 900.000 €
20% Ayuntamiento 187.500 € 7.500 € 180.000 €
80% FEDER 750.000 € 30.000 € 720.000 €

Indicadores de productividad

Campo Referencia Unidad de Valor
Objetivo tematico . P L. indicador Indicador . L Valor final
intervencion . medida inicial
productividad
Longitud de
4 c1oss E008 pistas para Kms 5 20
bicicletas y
senderos
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8. Implantacion de dispositivos tecnologicos de intercambio de
flujos de energia e informacion del transporte y servicios publicos

Descripcion de la linea de actuacion

La movilidad urbana se destaca como la principal problematica a atajar en los proximos afios en la ciudad
de Vigo. El aumento de la presion ambiental en las zonas mas densamente pobladas y el incremento de
los indices de contaminaciéon ambiental y acUstica en el area de intervencion, sumado a la tendencia al
envejecimiento y el indice de personas con algun tipo de discapacidad, aconsejan la potenciacion de la
eficiencia del transporte y los servicios publico que redundara sin duda en la mejora de la movilidad
sostenible. De este modo se conseguira una reduccion de las emisiones a la atmdsfera lo cual mejorara la
habitabilidad urbana del area de intervencion.

El ayuntamiento de Vigo, ha llevado a cabo actuaciones en esta linea en mas de 500 ambitos de la trama
urbana en los Ultimos 8 afos, y plantea con esta linea de actuacion continuar con la incorporacion de
elementos de intercambio de flujos de energia como dispositivos de recarga de vehiculos eléctricos y
elementos de recarga de dispositivos portatiles como mdviles, tabletas u ordenadores.

Todas estas medidas estan ya redundando y lo seguiran realizando en los proximos afios en la mejora de
la eficiencia y optimizacion de la gestion del transporte y los servicios publicos, lo que permitira la mejora
en la habitabilidad de vecinos y usuarios del area de intervencion.

Esta linea de actuacién también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 2.2 de buscar la
eficiencia y optimizar la gestidn inteligente de la energia, el objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e
impulsar la zona centro de Vigo desde un punto de vista medioambiental y la reduccion de la
contaminacion acustica y ambiental, asi como el objetivo especifico 2.1.1 ya que las acciones a llevar a
cabo facilitan y favorecen el transporte multimodal sostenible en Vigo.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion tiene como objetivo revitalizar la movilidad sostenible y la habitabilidad en el area de
intervencién lo cual permitira reducir los indices de contaminacién ambiental y acustica. Este aumento de
los usuarios peatonales en el entorno favorecera el desarrollo y puesta en valor de los diferentes
elementos urbanos emblematicos del area de actuacion.

Esta actuacion permitira asi mismo revitalizar e impulsar la zona centro desde un punto de vista
medioambiental y el aumento de los usuarios peatonales en el entorno que favorecera el desarrollo y
puesta en valor de los diferentes elementos urbanos del area de actuacion.

Las acciones previstas a poner son:

Documento asinado

2 Incorporacién de dispositivos de recarga de vehiculos eléctricos.

? Incorporacién de dispositivos de recarga de dispositivos portatiles como mdviles, tabletas, etc.

7 Incorporacion de elementos de intercambio de informacion del transporte y servicios publicos

como paneles informativos del estado del trafico y propuestas de rutas en tiempo real.

7 Incorporacion de sensores de gestion eficiente del transporte, como priorizacion de transporte
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publico y emergencias en intersecciones semaforizadas, indicacion aculstica para invidentes en pasos de
peatones, control presencia y gestion de os servicios publicos mediante “tarjetas” de usuario, etc.

Presupuesto indicativo

Presupuesto total 4% gastos gestion Presupuesto total —gastos

gestion
Total Inversion 234.375 € 9.375 € 225,000 €
20% Ayuntamiento 46.875 € 1.875€ 45.000 €
80% FEDER 187.500 € 7.500 € 180.000 €

Indicadores de productividad
Referencia

Objetivo Campo o . Unidad de Valor Valor
e . L, indicador Indicador ) .. )
tematico intervencion .. medida inicial final
productividad
4 CI046 E028 Ntim_‘lero de vehfc_ulos de transporte N"’ de 29 60
eficientes adquiridos vehiculos
4 C1046/CE043 E052 Nimero de Puntos de recarga de Nimero 13 38
vehiculos eléctricos
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9. Implantacion de dispositivos de ahorro energético por
optimizacion de recursos y por reduccion de consumos directos

Descripcion de la linea de actuacion

Uno de los mayores problemas en el area de intervencion es el aumento de la presion ambiental en las
zonas mas densamente pobladas y el incremento de los indices de contaminacion ambiental y acustica.
Estos indicadores aconsejan el ahorro del consumo energético que redundara en una reduccion de las
emisiones contaminantes a la atmosfera lo cual mejorara la habitabilidad urbana del area de intervencion.

El ayuntamiento de Vigo, ha llevado a cabo diversas actuaciones de ahorro energético en el sentido de lo
expuesto y plantea con esta linea de actuacion continuar con la implantacién de dispositivos de ahorro
energético por reduccion de consumos directos que minimicen la contaminacion en el entorno. Asi mismo,
se plantea la implantacion de diferentes dispositivos de ahorro energético por optimizacién de los recursos
empleados, como inclusién de sensores de deteccidon que permitan regulacién mas eficiente de los
consumos de las instalaciones.

Todas estas medidas estan ya redundando y lo seguiran realizando en los proximos afios en la mejora de
la eficiencia y optimizacion de la gestion de la energia, reduciendo y distribuyendo inteligentemente su
uso, lo que permitira la mejora en la habitabilidad de vecinos y usuarios del area de intervencion.

Esta linea de actuacion también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 2.3 de promover la
produccion y uso de energias renovables, asi como el objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la
zona centro de Vigo desde un punto de vista medioambiental, con la reduccion de emisiones
contaminantes.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion pretende la mejora de la habitabilidad en el area de intervencion mediante el uso eficiente
de los recursos y energias que permitira reducir los indices de contaminacién ambiental y acustica.

Esta actuacion permitirda asi mismo revitalizar e impulsar la zona centro desde un punto de vista
medioambiental y el aumento de los usuarios peatonales en el entorno que favorecera el desarrollo y
puesta en valor de los diferentes elementos urbanos del area de actuacion.

Las acciones previstas a poner son:

2 Implantacion de dispositivos de bajo consumo en infraestructuras, servicios y equipamientos
urbanos.

2 Implantacién de sensores de deteccion que permitan regulacién mas eficiente de los consumos de
las instalaciones (sensores de presencia para la regulacion de la intensidad y consumos, sensores
de deteccién de fugas de los servicios para reducir consumos y reparaciones, sensores de indices
climatoldégicos para reducir consumo de agua de riego, mediante la reducciéon de caudal o el
aprovechamiento de aguas grises...etc.).
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2 Creacion de instalaciones para la optimizacion de la regulacion de los recursos urbanos.

Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

o .,
Presupuesto total 4%, gastos gestion gestién
Total Inversion 468.750 € 18.750 € 450.000 €
20% Ayuntamiento 93.750 € 3.750 € 90.000 €
80% FEDER 375.000 € 15.000 € 360.000 €

Indicadores de productividad
Referencia

Ob]e:tl.vo . Campo. . indicador Indicador Unlda.d de V E.'I?r Valor final
tematico intervencion L medida inicial
productividad
Reduccién del consumo de
4 CI015/CE013 E001 energia final en ktep/afio 0,18 0,3

infraestructuras publicas o
Empresas

*Estimacion realizada tomando como referencia la reduccion efectuada en ktep en el afio 2014 (0,18) y el objetivo de
reduccion en ktep a lo largo de la Estrategia. Se lograria una reducciéon de o,3ktep.

Estrategia de Dersarrollo Urbano Sostenible Inteqrado febrero 2017

30

Copia auténtica do orixinal - Concello de Vigo Data impresion: 16/05/2017 11:04 | Paxina 36 de 60

Aprobado en Xunta de Goberno do 12/05/2017 Caodigo de verificacion: 22EE4-3342E-42CCC-2CC3B

verificacién na direccién da sede electrénica http://www.vigo.org/csv

Pode validar e/ou obter copia electronica do documento utilizando o cédigo QR da esquerda ou o cédigo de



https://sede.vigo.org/expedientes/formularios/consulta_csv.jsp
https://sede.vigo.org/expedientes/formularios/consulta_csv.jsp

ASINADO POR: Xefe Area Inversions (José Angel Otero Lamas) 2017-04-20T12:14:58+02:00 - APROBADO POR XUNTA DE GOBERNO LOCAL - AYTO. DE VIGO - P3605700H 2017-05-12T14:31:00+02:00 -

VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
) 2 ertical J geia estrategia VIGO

10. Mejora de la eficiencia energética de las infraestructuras,
equipamientos y servicios publicos

Descripcion de la linea de actuacion

Uno de los mayores problemas en el area de intervencion es el aumento de la presion ambiental en las
zonas mas densamente pobladas y el incremento de los indices de contaminacién ambiental y acustica.
Estos indicadores aconsejan la optimizacion y mejora de la eficiencia energética de las diferentes
infraestructuras, equipamientos y servicios publicos que redundara en una reduccion de las emisiones
contaminantes a la atmdsfera lo cual mejorara la habitabilidad urbana del entorno.

El ayuntamiento de Vigo, ha llevado a cabo multitud de actuaciones de mejora de la eficiencia energética
de las infraestructuras, equipamientos y servicios publicos y plantea con esta linea de actuacion continuar
con estrategias que permitan reducir el indice de fugas con el consiguiente ahorro de consumo de agua y
mejora de la eficiencia energética, implantacion de sistemas que ademas de reducir el caudal fugado
permitan reducir considerablemente el gasto energético en la depuracion de aguas fecales, ya que se
separan de éstas la aportacién de aguas pluviales con tratamientos mucho mas eficientes antes del
vertido al mar y colocacion de pavimentos superficiales ecoldgicos con ahorro energético en la fabricacion
(uso de materiales reciclados) y en la ejecucion, que reducen contaminacion durante la vida util o que
reducen costes energéticos en el mantenimiento.

Esta linea de actuaciéon también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 3.1 de proteger y
promover los activos turisticos culturales urbanos de Vigo ya que en el area de intervencion se encuentran
las principales atracciones en este sentido, que se veran beneficiadas por la mejora de los servicios
urbanos del area, asi como el objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la zona centro de Vigo
desde un punto de vista medioambiental, con la reduccion de incidencias y la mejora energética que
reducira las emisiones contaminantes.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion tiene como objetivo la mejora de la habitabilidad en el area de intervencién mediante el
uso eficiente de los recursos y energias que permitira reducir los indices de contaminacion.

Esta actuacion permitirda asi mismo revitalizar e impulsar la zona centro desde un punto de vista
medioambiental y el aumento de los usuarios peatonales en el entorno que favorecerd el desarrollo y
puesta en valor de los diferentes elementos urbanos del area de actuacion.

Las acciones previstas a poner son:
2 Implantacion de medidas que mejoren la eficiencia en el abastecimiento de aguas.
2 Creacion de nuevos sistemas separativos de aguas de saneamiento con menor gasto energético.

2 Ejecucion de pavimentos superficiales ecoldgicos con ahorro energético en la fabricacion y en la
ejecucion que reducen su contaminacion durante la vida util.

Documento asinado
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Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

o ..
Presupuesto total 4% gastos gestion gestion
Total Inversion 1.171.875 € 46.875 € 1.125.000 €
20% Ayuntamiento 234.375 € 9.375 € 225.000 €
80% FEDER 937.500 € 37.500 € 900.000 €
Indicadores de productividad
. Referencia .
Obj%t'.vo . Campo_ . indicador Indicador Unlda_d de V a_:l?r Valor final
tematico intervencion L medida inicial
productividad
Reduccion del consumo de
4 CI015/CE013 E001 energia final en ktep/afio 0,06 0,1

infraestructuras publicas o

Empresas

*Estimacion realizada tomando como referencia la reduccién efectuada en ktep en el afio 2014 (0,06) y el objetivo de

reduccion en ktep a lo largo de la Estrategia. Se lograria

una reduccién de 0,1 ktep.
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
) 2 ertical J geia estrategia VIGO

11. Incorporacion de elementos para captacion de energia solar,
edlica y geotérmica para abastecer redes municipales

Descripcion de la linea de actuacion

Uno de los mayores problemas en el area de intervencion es el aumento de la presion ambiental en las
zonas mas densamente pobladas y el incremento de los indices de contaminacién ambiental y acustica.
Estos indicadores aconsejan la promocién del uso de energias renovables que ayudara a reducir las
emisiones contaminantes a la atmosfera lo cual mejorara la habitabilidad urbana del entorno.

El ayuntamiento de Vigo, ha llevado a cabo multitud de actuaciones de implantacion de elementos de
energias renovables y plantea con esta linea de actuacion continuar con la implantacion de paneles
solares, aerogeneradores o instalaciones de obtencion de energia geotérmica. En este sentido también se
plantea la incorporacion de pequefios dispositivos con autoconsumo con energia edlica, solar y geotermia
(dispositivos de cargador de movil, tabletas y ordenadores, pantallas de informacion, balizamiento
luminoso, etc.

Todas estas medidas estan ya redundando y lo seguiran realizando en los préximos afios en la mejora de
la eficiencia y optimizacion de la gestion de la energia, reduciendo los costes energéticos y las emisiones
contaminantes, lo que permitira la mejora en la habitabilidad de vecinos y usuarios del entorno.

Esta linea de actuacion también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 2.2 de buscar la
eficiencia y optimizar la gestion inteligente de la energia, y el objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e
impulsar la zona centro de Vigo desde un punto de vista medioambiental, con la mejora energética que
reducira las emisiones contaminantes.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion pretende la mejora de la habitabilidad en el area de intervencion mediante el uso eficiente
de los recursos y energias que permitira reducir los indices de contaminacion ambiental y acustica.

Esta actuacion permitira asi mismo revitalizar e impulsar la zona centro desde un punto de vista
medioambiental y el aumento de los usuarios peatonales en el entorno que favorecera el desarrollo y
puesta en valor de los diferentes elementos urbanos del area de actuacion.

Las acciones previstas a poner son:
2 Implantacién de paneles solares.
2 Implantacién de aerogeneradores.
7 Instalaciones de obtencion de energia geotérmica.
|

Incorporacion de pequeios dispositivos con autoconsumo con energia edlica, solar y geotermia
(dispositivos de cargador de movil, tabletas y ordenadores, pantallas de informacidn, balizamiento
luminoso, etc.).
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
R\NS/7 ertical | de 1a estrategia viGo

Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

Presupuesto total 4% gastos gestion

gestion
Total Inversion 468.750 € 18.750 € 450.000 €
20% Ayuntamiento 93.750 € 3.750 € 90.000 €
80% FEDER 375.000 € 15.000 € 360.000 €
Indicadores de productividad
Referencia
Ob]e:tl_vo . Campo_ . |nd|ca¢_:Io_r Indicador Umda_d de V ?I?r Valor final
tematico intervencion productivida medida inicial
d
CIO011 / CIO12 . -
a / CI013 / C030 Capacidad adicional para MW 0,2 0,26

CI014 producir energia renovable

Estrategia de Dersarrollo Urbano Sostenible Inteqrado
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
R\NS/7 ertical | de 1a estrategia viGo

12. Creacion de rutas en ambitos historicos, artisticos culturales
con fomento del uso peatonal y ciclista

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

3.1.1 Desarrollar
programas de
rehabilitacién del
patrimonio histérico,
artistico y cultural de
Vigo y su puesta en
valor

3. Puesta en valor del 3.1 Proteger y promover los
patrimonio turistico de activos turisticos culturales
Vigo y mejora dela urbanos de Vigo

condicién ambiental del

centro de la ciudad

Descripcion de la linea de actuacion

Vigo presenta una oferta turistica con un amplio abanico de posibilidades gracias a su patrimonio
historico, artistico y cultural. Con esta linea de actuacion se pretende la puesta en valor de la historia de
la ciudad, a través del conocimiento de su patrimonio arquitectdnico, cultural, artistico, del conocimiento
de sus calles y su nomenclatura, del conocimiento de sus ciudadanos mas influyentes en los diferentes
ambitos, que han ido conformando a lo largo de los afios esta gran urbe.

Se plantea con esta linea de actuacion la creacion de diferentes rutas turisticas, culturales, historicas,
artisticas que pongan en valor a la ciudad en los diferentes ambitos, y que a su vez fomenten la
movilidad peatonal y en bicicleta por esas circulaciones. Incluye la potenciacion de la simbologia, la
sefializacion generando una experiencia nueva que amplie el conocimiento de ciudad no solo para los
turistas de paso sino para los propios usuarios comunes que genere el aumento del habito del paseo por
las calles de la ciudad. Esto permitirda asi mismo la revitalizacion de ciertos barrios a través de la
continuidad urbana que plantearan las actuaciones, asi como la mejora de la movilidad sostenible en el
area de intervencion lo cual ayudara a reducir los indices de contaminacion ambiental y acUstica.

Esta linea de actuacion también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 2.1 de implantacion de
estrategias que impulsen una movilidad sostenible en el centro de Vigo, con la generacion de las rutas
propuestas peatonales y en bicicleta y al objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la zona centro
de Vigo desde un punto de vista ambiental, con la reduccién de la emisidn de sustancias contaminantes a
la atmosfera.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion tiene como objetivo la promocion de los activos turisticos y culturales de la ciudad y la
revitalizacion de la movilidad sostenible en el area de intervencion lo cual permitira reducir los indices de
contaminacion ambiental y acustica. Este aumento de los usuarios peatonales en el entorno favorecera la
revitalizacion de barrios a través de la continuidad urbana y el desarrollo y puesta en valor de los
diferentes elementos urbanos emblematicos del area de actuacion.

Las acciones previstas a poner en marcha seran:
2 Generacion de las rutas.

Mejora del estado de conservacion de las vias que forman las rutas.
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r
7 Implantacion de elementos de informacion, sefializacion y balizamiento de las rutas propuestas.
r

Generacién de aplicaciones informaticas de seguimiento individualizado de las rutas.
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Documento asinado

Vl o 3. Definicion e implementacién
) 2 ertical J geia estrategia

AYUNTAMIENTO DE
ViGO

Presupuesto indicativo

Presupuesto total 4% gastos gestion

Total Inversion 618.750 € 24.750 €
20% Ayuntamiento 123.750 € 4.950 €
80% FEDER 495.000 € 19.800 €

Indicadores de productividad

Presupuesto total —gastos
gestion
594.000 €
118.800 €

475.200 €

Referencia

ObJ%t'.vo . Campo” indicador Indicador Umdafi de V ?If’r Valor final
tematico intervencion L medida inicial
productividad
Aumento del nimero de
visitas previstas a lugares
6 CI090/CE092 €009 pertenecientes al Visitas / 18.000 30.000
patrimonio cultural y aio

natural y atracciones
subvencionados
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
LN A er

ical J ¢ela estrategia Vico

13. Puesta en valor artistica y cultural de entornos urbanos

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

3.1.1 Desarrollar
programas de
rehabilitacion del
patrimonio histdrico,
artistico y cultural de
Vigo y su puesta en
valor

3. Puesta en valor del 3.1 Protegery promover los
patrimonio turistico de activos turisticos culturales
Vigoy mejora dela urbanos de Vigo

condicion ambiental del

centro de la ciudad

Descripcion de la linea de actuacion

Vigo presenta una consolidada oferta artistica y cultural con un amplio abanico de posibilidades a lo largo del
ano con referentes a nivel mundial en diferentes ambitos. Con esta linea de actuacién se pretende la puesta
en valor de entornos urbanos ya existentes que se conviertan en referentes artisticos y culturales y sirvan
como nuevos polos de atraccion.

Se plantea con esta linea de actuacion la regeneracion de entornos urbanos simbdlicos como referentes y
polos de atraccién de aspectos culturales o artisticos, que pongan en valor a la ciudad en los diferentes
ambitos, y que a su vez fomenten la movilidad peatonal para el disfrute de esos espacios. Esto permitira asi
mismo la revitalizacion de ciertos barrios a través de la continuidad urbana que plantearan las actuaciones,
asi como la mejora de la movilidad sostenible en el area de intervencion lo cual ayudara a reducir los indices
de contaminacién ambiental y acUstica.

Esta linea de actuacién también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 2.1 de implantacién de
estrategias que impulsen una movilidad sostenible en el centro de Vigo, con la generacion de nuevos polos
de atraccion que potenciarian la movilidad y al objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la zona
centro de Vigo desde un punto de vista ambiental, con la reduccion de la emisién de sustancias
contaminantes a la atmosfera.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion de regeneracion revitalizara la movilidad en el area de intervencion lo cual permitira reducir
los indices de contaminacién ambiental y acustica. Este aumento de los usuarios peatonales en el entorno
favorecera la revitalizacion de barrios a través de la continuidad urbana y el desarrollo y puesta en valor de
los nuevos elementos urbanos emblematicos del area de actuacidn.

Las acciones previstas a poner en marcha seran:
2 Regeneracién de entornos urbanos con aspectos culturales.

7 Regeneracion de entornos urbanos con aspectos artisticos.

Presupuesto indicativo

. P to total —gast
Presupuesto total 4% gastos gestion resupuesto total —gastos

gestion
Total Inversion 928.125 € 37.125€ 891.000 €
20% Ayuntamiento 185.625€ 7.425€ 178.200 €
80% FEDER 742.500 € 29.700 € 712.800 €
Estrategia de Dersarrollo Urbano Sostenible Inteqrado febrero 2017 a3
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Indicadores de productividad

Objetivo Campo I?efc?renma . Unidad de Valor .
e . L, indicador Indicador . e Valor final
tematico intervencion L medida inicial
productividad

Superficie de edificios o
lugares pertenecientes al Metros
6 CI092/CE094 E064 patrimonio cultural, de uso 50.000 80.000
. e cuadrados
principal no turistico,
rehabilitados o mejorados
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
R\NS/7 ertical | de 1a estrategia viGo

14. Creacion de rincones urbanos con referencia turistica y
cultural

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

3.1.2 Creacién de
nuevos activos y
atractivos turisticos y
culturales a pequefia
escala

3. Puesta en valor del 3.1 Proteger y promover los
patrimonio turistico de activos turisticos culturales
Vigo y mejora dela urbanos de Vigo

condicién ambiental del

centro de la ciudad

Descripcion de la linea de actuacion

Vigo presenta una consolidada oferta turistica y cultural con un amplio abanico de posibilidades a lo largo
del afio con referentes a nivel mundial en diferentes ambitos y con un extenso patrimonio historico y
artistico. Con esta linea de actuacion se pretende la creacion de nuevos entornos urbanos que se
conviertan en referentes turisticos, artisticos y culturales y sirvan como nuevos polos de atraccion.

Se plantea con esta linea de actuacion la generacion de nuevos entornos urbanos simbdlicos como
referentes y polos de atraccion de aspectos turisticos y culturales: creacion de pequefios ambitos urbanos
degradados para convertirlos en espacios para la expresion de artistas de reconocido prestigio o
emergentes, mejora artistica de medianeras inacabadas, museo aire libre, esculturas vegetales...

Esta actuacion ayudara a fomentar la movilidad peatonal y la revitalizacion de ciertos barrios a través de
la continuidad urbana que plantearan las actuaciones, asi como la mejora de la movilidad sostenible en el
area de intervencion lo cual ayudara a reducir los indices de contaminacién ambiental y acustica.

Esta linea de actuacion también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 2.1 de implantacion de
estrategias que impulsen una movilidad sostenible en el centro de Vigo, con la generacion de nuevos
polos de atraccién que potenciarian la movilidad y al objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la
zona centro de Vigo desde un punto de vista ambiental, con la reduccidon de la emisién de sustancias
contaminantes a la atmdsfera.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion gracias a los nuevos polos de atraccion generados, revitalizara la movilidad sostenible en el
area de intervencion lo cual permitira reducir los indices de contaminacion ambiental y acUstica. Este
aumento de los usuarios peatonales en el entorno favorecera la revitalizacion de entornos a través de la
continuidad urbana y el desarrollo y puesta en valor de los nuevos elementos urbanos emblematicos del
area de actuacion.

Las acciones previstas a poner en marcha seran:
2 Creacion de pequefios ambitos culturales urbanos.

2 Creacién de pequefios ambitos artisticos urbanos.
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V 190 3. Definicion
R 2 ertical de la estrategia

e implementacion

AYUNTAMIENTO DE
ViGO

Presupuesto indicativo

Presupuesto total

Total Inversion 1.546.875 € 61.875 €
20% Ayuntamiento 309.375 € 12.375 €
80% FEDER 1.237.500 € 49.500 €

4% gastos gestion

Presupuesto total —gastos gestion

1.485.000 €
297.000 €
1.188.000 €

Indicadores de productividad

Referencia
indicador
productividad

Objetivo
tematico

Campo

. - . Indicador
intervencion

Superficie de
edificios o
lugares
pertenecientes
al patrimonio
cultural, de uso
principal no
turistico,
rehabilitados o
mejorados

6 CI092/CE094 E064

Unidad de Valor

medida inicial Valor final
Metros 50.000 80.000
cuadrados
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VI o 3. Definicion e implementacion AYUNTAMIENTO DE
R\NS/7 ertical | de 1a estrategia viGo

15. Puesta en marcha de un plan de zonas verdes para Vigo

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

3.2.1 Impulsar medidas
de rehabilitacion de
suelos urbanos para
zonas verdes

3- Puesta en valor del 3.2 Revitalizar e impulsar la
patrimonio turistico de zona centro de Vigo desde un
Vigo y mejora dela punto de vista medioambiental
condicién ambiental del

centro de la ciudad

Descripcion de la linea de actuacion

Uno de los mayores problemas en el area de intervencion es el aumento de la presion ambiental en las zonas
mas densamente pobladas y el incremento de los indices de contaminacién ambiental y acustica. Estos
indicadores aconsejan la ampliacion de los espacios peatonales verdes o lo que es lo mismo la reduccion de los
espacios para vehiculos motorizados que redundara en una reduccion de las emisiones contaminantes a la
atmosfera lo cual mejorara la habitabilidad urbana del entorno.

El ayuntamiento de Vigo, ha llevado a cabo multitud de actuaciones de mejora de zonas verdes a lo largo de los
Ultimos afios y plantea con esta linea de actuacion continuar con: el aumento zonas peatonales y disminucion
de superficie viales, incorporacion de jardineras y zonas verdes estanciales en sobreanchos y rincones con
encanto con prioridad de elementos vegetales y materiales blandos que sirvan de aislamiento visual de la
pavimentacion “dura” de uso de trafico.

Todas estas medidas estén ya redundando y lo seguirdn realizando en los préximos afos en la mejora de la
habitabilidad de vecinos y usuarios del entorno y en la mejora de la movilidad sostenible en el area de
intervencion lo cual ayudara a reducir los indices de contaminacion ambiental y acustica.

Esta linea de actuacion también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 2.1 de implantacion de
estrategias que impulsen una movilidad sostenible en el centro de Vigo, con la generacién de nuevos polos de
atraccion urbanos verdes que potenciarian la movilidad y al objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la
zona centro de Vigo desde un punto de vista ambiental, con la reduccidon de la emisidn de sustancias
contaminantes a la atmdsfera.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion gracias a las nuevas zonas verdes, revitalizara la habitabilidad y la movilidad sostenible en el
area de intervencion lo cual permitird reducir los indices de contaminacién ambiental y acustica. También se
aumentaran los usuarios peatonales en el entorno favorecera la revitalizacion de entornos y el aumento de los
usos peatonales.

Las acciones previstas a poner en marcha seran:
2 Ampliacion de zonas verdes existentes.
2 Generacion de nuevas zonas verdes estanciales.
2 Implantacion de elementos vegetales puntuales discontinuos.
7

Puesta en valor y conocimiento de ambitos urbanos verdes.
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Presupuesto indicativo

Presupuesto total 4% gastos gestion Presupuesto total —gastos

gestion
Total Inversion 928.125 € 37.125 € 891.000 €
20% Ayuntamiento 185.625 € 7.425 € 178.200 €
80% FEDER 742.500 € 29.700 € 712.800 €

Indicadores de productividad

Obietivo Referencia Unidad Valor
J, . Campo intervencion indicador Indicador de . Valor final
tematico .. 3 inicial
productividad medida
Superficie
6 C1087/CE089 co22 total de Hectireas 7 9
suelo
rehabilitado
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16. Reordenacion y regulacion de viario urbano con potenciacion
del transporte publico, peatonal y bicicletas

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

3.2.2 Desarrollo de
planes y estrategias de
disminucion de ruido y
contaminacion en el
entorno urbano de la
ciudad

3- Pl}esta_en V‘rﬂO_l‘ del 3.2 Revitalizar e impulsar la
patrimonio turistico de zona centro de Vigo desde un

Vigo y mejora dela punto de vista medioambiental
condicion ambiental del

centro de la ciudad

Descripcion de la linea de actuacion

La movilidad urbana se destaca como la principal problematica a atajar en los proximos arios en la ciudad
de Vigo, esto sumado al aumento de la presién ambiental en las zonas mas densamente pobladas y el
incremento de los indices de contaminacion ambiental y acUstica en el area de intervencion, aconsejan la
reduccion de la intensidad circulatoria motorizada, mediante la reordenacion y regulacion del viario
urbano priorizando y facilitando el transporte publico, peatonal y bicicletas en infraestructuras ya
existentes, de modo que se facilite la movilidad peatonal y ciclista.

El ayuntamiento de Vigo, ha ejecutado actuaciones en esta linea de actuacion en mas de 500 ambitos de
la trama urbana en los Ultimos 8 afios, y plantea con esta linea de actuacién la mejora de la ordenacion
urbana priorizando los transportes ecoldgicos, con ampliacion de ambitos de circulacion peatonal,
reduccion de velocidad en viales y mejora de la regulacién, sefializacion y balizamiento.

Todas estas medidas estan ya redundando y lo seguiran realizando en los proximos afos en la mejora de
la habitabilidad de vecinos y usuarios del entorno y en la mejora de la movilidad sostenible en el area de
intervencion, mediante la reduccion del parque movil motorizado en los principales viales del area de
actuacion, lo cual ayudara a reducir los indices de contaminacion ambiental y acUstica.

Esta linea de actuacion también ayudara al cumplimiento del objetivo intermedio 2.1 de implantacién de
estrategias que impulsen una movilidad sostenible en el centro de Vigo, al objetivo intermedio 3.1 de
proteger y pro-mover los activos turisticos culturales urbanos de Vigo ya que en el area de intervencién se
encuentran las principales atracciones en este sentido, que se veran beneficiadas por el incremento de la
movilidad en el area, asi como el objetivo intermedio 3.2 de revitalizar e impulsar la zona centro de Vigo
desde un punto de vista medioambiental, con el fomento de la movilidad sostenible que generan el tipo
de infraestructuras propuestas en la presente linea de actuacion.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Esta actuacion gracias a la reordenacion y regulacion urbana, persigue el objetivo de revitalizar la
habitabilidad y la movilidad sostenible en el area de intervencion lo cual permitiré reducir los indices de
contaminacion ambiental y acustica. También se aumentaran los usuarios peatonales en el entorno que
favorecera la revitalizacion de entornos y el aumento de los usos peatonales.

Las acciones previstas a poner en marcha seran:
7 Mejora de la ordenacion urbana existente priorizando transportes sostenibles y publicos.

2 Mejora de la regulacién de los viales existentes (reduccion de velocidad en viales, regulacion
semaforica prioridad autobuses y onda verde...)
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las infraestructuras.

7 Ampliaciéon ambitos de circulacion peatonal con la consiguiente reduccion de ambitos de
circulacién motorizada generadora de ruido y contaminacidn.

? Reduccidn de la contaminacion luminica

Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

Presupuesto total 4% gastos gestion

gestion
Total Inversion 2.165.625 € 86.625 € 2.079.000 €
20% Ayuntamiento 433.125 € 17.325 € 415.800 €
80% FEDER 1.732.500 € 69.300 € 1.663.200 €

Indicadores de productividad

Referencia

ObJP:tl.vo . Campo. . indicador Indicador Unlda.d de .V?IPr Valor final
tematico intervencion L medida inicial
productividad
Espacios abiertos creados Metros
6 CI057/CEO55 C038 o rehabilitados en zonas 400.000 600.000
cuadrados

urbanas
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17. Implantacion de planes de accion directa para fomentar la
insercion laboral

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

4.1 Promover la incorporacion
laboral de las personas en
exclusion o riesgo de exclusion

con capacidad para desempeiiar
un trabajo

4.1.1Impulsar la
dinamizacién del
tejido productive

4. Mejorar la situacion
socioeconémica o calidad
de vida de las personas de
la zona centro de Vigo

Descripcion de la linea de actuacion

Como ya hemos analizado a lo largo de esta Estrategia, el empleo es un pilar fundamental para dinamizar
la recuperacion de la actividad econémica en cualquier ciudad y, dado el contexto socioecondmico por el
que estamos atravesando a nivel nacional, se refuerza la necesidad de contar con actuaciones que
faciliten la incorporacion al mercado laboral de diferentes colectivos como mujeres, jovenes, personas
desempleadas de larga duracion o en riesgo de exclusion.

Por ello, contemplamos la incorporacién dentro de nuestra Estrategia de instrumentos para informar,
apoyar y asesorar en los procesos de buUsqueda de empleo de las personas a través de acciones
individuales y grupales que contribuyan a mejorar sus posibilidades de insercion laboral.

Se trata de acercar servicios integrales que combinen politicas de empleo y estrategias de insercion
pensadas para dar respuesta a aquellas personas que presenten necesidades familiares y personales para
reconducir su situacion.

Consiste en una serie de acciones para ofertar distintos servicios a las personas, que contemplen un
amplio abanico de perfiles y que se conjuguen con las necesidades de las empresas, buscando la
colaboracidn con el tejido empresarial de la ciudad.

Pretendemos atender de manera personal a las personas con estas necesidades y a las que se acercan a
las oficinas administrativas de la concejalia o al Centro Local de Empleo y de las Ocupaciones. Mediante
una entrevista ocupacional, los responsables registraran los datos de cada demandante, realizando un
diagndstico de sus condiciones de ocupabilidad. Este proceder se completara con una serie de propuestas
de derivacion a alguno de los planes de accién que se desarrollaran. La existencia de programas de
formacion e insercion laboral, permitiran disponer de un nimero importante de recursos que ayuden a los
beneficiarios a la consecucion de sus objetivos.

Esta linea de actuacion esta destinada a promover la insercion laboral de las personas beneficiarias,
preferentemente perceptores de prestaciones, y haciendo especial hincapié en la juventud con edad de
hasta 30 afios, personas desempleadas de larga duracion, en riesgo de exclusion o con necesidades
especiales. Se potenciara y reforzara su iniciativa, fomentando su motivacion cara a una cualificacion con
expectativas de empleo, proporcionandoles apoyo y acompafiamiento.

Ademas, esta actuacion también contribuye al cumplimiento del Objetivo Especifico 4.1.2 “Mejorar la
formacién de las personas en exclusion o riesgo de exclusion”.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

El objetivo claro de esta linea de actuacion es mejorar la insercion laboral de los vigueses y viguesas,
focalizando nuestros esfuerzos en las personas en riesgo de exclusion o con necesidades especiales,
impulsando de este modo el tejido socioeconémico de Vigo. Algunas de las actuaciones que se pueden
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Acciones de diagndstico ocupacional y atencién personalizada.

Tutorias individualizadas.

Desarrollo e impulso de aspectos personales para la ocupacion.
Acciones grupales de blsqueda de empleo

Itinerarios de orientacion laboral y redes sociales.

Estrategias de acercamiento al mercado laboral.

A N N N N NN

Creacion de redes de trabajo.

Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

Presupuesto total 4%o gastos gestion

gestion
Total Inversion 2.812.500 € 112.500 € 2.700.000 €
20% Ayuntamiento 562.500 € 22.500 € 540.000 €
80% FEDER 2.250.000 € 90.000 € 2.160.000 €

Indicadores de productividad

Objetivo Campo I?eﬂ?renma . Unidad Valor Valor
tematico intervencién indicador Indicador de inicial final
productividad medida

Personas beneficiadas por
operaciones de regeneracion
fisica, economica y social del
entorno urbano, incluidas en
Proyectos pertenecientes a
Estrategias Urbanas integradas

9 CI111/CE110 E059 Numero 0 2000
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18. Lanzamiento de estrategias de asesoramiento para pymes y
emprendedores

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

4.1 Promover la incorporacion
laboral de las personas en
exclusion o riesgo de exclusion

con capacidad para desempeiiar
un trabajo

4.1.1Impulsar la
dinamizacién del
tejido productive

4. Mejorar la situacion
socioeconémica o calidad
de vida de las personas de
la zona centro de Vigo

Descripcion de la linea de actuacion

La actual situacion econdmica y la falta de oportunidades en el mercado laboral, ha llevado a muchas
personas a intentar un desarrollo profesional a través de lanzarse a la aventura del emprendimiento, con
el objetivo de asegurar unas condiciones econdmicas adecuadas para el desarrollo de su vida personal,
con el objetivo de abrirse un futuro en el mercado laboral actual.

Esta linea de actuacién busca mejorar la competitividad de las Pymes comerciales al tiempo que se
promueve la creacién de nuevo tejido comercial, impulsar el emprendimiento y favorecer la modernizacion
de los negocios. Entre otras actuaciones el fomento del uso de las nuevas tecnologias en los sistemas de
gestion tendra una incidencia muy importante como apoyo y apuesta por el relevo en el sector del
pequeiio comercio, potenciando reducir el desistimiento de los empresarios a continuar con sus
emprendimientos y buscando la permanencia de los negocios en el futuro.

En esta linea de actuacion, Vigo también debe de apoyarse en sus fortalezas como nlcleo clave para el
impulso de la economia local y autondmica, en su peso especifico en su area metropolitana y en su
influencia en la economia de la globalizacion para estimular el mercado laboral y potenciar el crecimiento
empresarial, favoreciendo la captacion y retencion del talento y de su capital humano a través de nuevas
y atractivas oportunidades laborales.

Ademas, esta actuacion también contribuye al cumplimiento del Objetivo Especifico 4.1.2 “Mejorar la
formacién de las personas en exclusion o riesgo de exclusion”.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Los objetivos y acciones enmarcados dentro de esta linea de actuacion son:

2 Promover el emprendimiento: Se trata de desarrollar las habilidades y actitudes emprendedoras,
especialmente entre los nuevos emprendedores, los jovenes y las mujeres, buscando promover
acciones que favorezcan la insercion laboral femenina, fomentando el desarrollo de nuevas
iniciativas empresariales, asi como la mejora de la competitividad de las empresas ya constituidas
y promovidas por mujeres.

7 Mejorar las condiciones generales para la competitividad y la sostenibilidad de las empresas, en
particular de las PYME.

7 Ayuda a los emprendedores y las pequefias empresas locales a empezar a operar y a mejorar la
relacion con la administracion, potenciando el uso de los servicios de la administracién electrénica
con el fin de conseguir el mayor nimero de tramites telematicos con la administracion y facilitar
el crecimiento econdmico local.
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Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

Presupuesto total 490 gastos gestion

gestion
Total Inversion 843.750 € 33.750 € 810.000 €
20% Ayuntamiento 168.750 € 6.750 € 162.000 €
80% FEDER 675.000 € 27.000 € 648.000 €

Indicadores de productividad

Referencia Unidad
Objetivo Campo . . Valor Valor
e . . indicador Indicador de o X
tematico intervencion . . inicial final
productividad medida

Personas beneficiadas por
operaciones de regeneracion
fisica, economica y social del
entorno urbano, incluidas en
Proyectos pertenecientes a
Estrategias Urbanas integradas

9 CI111/CE110 E059 Numero 0 250
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19. Realizacion de acciones formativas y de especializacion para
colectivos en riesgo de exclusion

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

4.1 Promover la incorporacion 4.1.2 Mejorar la
laboral de las personas en
exclusion o riesgo de exclusion

con capacidad para desempefiar
un trabajo

4. Mejorar la situacion
socioeconomica o calidad
de vida de las personas de
la zona centro de Vigo

formacion de las
personas en exclusion
o riesgo de exclusion.

Descripcion de la linea de actuacion

En este ambito se considera muy importante para la mejora de la empleabilidad la realizacion de acciones
formativas y de especializacién para colectivos que actualmente se encuentran en situacion de riesgo de
exclusion.

Se realizaran acciones formativas de dos tipos que deberan acompafiarse de un seguimiento que asegure
la consecucidn y el mantenimiento del objetivo:

A) Dirigidas a personas en exclusion o riesgo de exclusion con capacidad para desempeiar un trabajo y
orientadas a su incorporacion al mundo laboral. Esta formacion tendra una parte genérica para todas las
personas Y otra especifica en funcion de los trabajos a desempefiar.

B) Dirigida a personas en exclusién o riesgo de exclusion sin posibilidad de incorporacion al mundo
laboral. Esta formacion estara orientada al mantenimiento de la autonomia personal en aspectos
sociosanitarios y econdmicos.

Ademas, esta actuacion también contribuye al cumplimiento del Objetivo Especifico 4.1.1 “Impulsar la
dinamizacion del tejido productivo”.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

Mejorar la situacién socioecondmica de las personas, su calidad de vida y su autonomia personal se perfila
como el principal objetivo de esta linea.

Con las personas que tienen posibilidad de trabajar el objetivo es su incorporacion al mundo laboral en el
tejido empresarial de la zona, preferentemente pequefias y medianas empresas.

Una de las acciones es la coordinacion de las prestaciones sociales con otras administraciones publicas
para unificar éstas y completar hasta el salario minimo interprofesional.

Estas personas se ofreceran a las empresas de la zona que se tendran que hacer cargo de los seguros
sociales.

El objetivo con el resto de usuarios es conseguir el autocuidado de la salud, rehabilitacion personal y
evitar el aislamiento social. Algunos de estos usuarios podran pasar posteriormente al grupo de trabajo y
los otros se mantendran en seguimiento de cuidados.

Presupuesto indicativo

Presupuesto total 4% gastos gestion Presupuesto total —gastos

gestion
Total Inversion 843.750 € 33.750 € 810.000 €
20% Ayuntamiento 168.750 € 6.750 € 162.000 €
80% FEDER 675.000 € 27.000 € 648.000 €
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tematico intervencion . medida inicial
productividad

Personas beneficiadas por
operaciones de regeneracion
fisica, economica y social del
9 CI111/CE110 E059 entorno urbano, incluidas Nuamero 0 500
en Proyectos pertenecientes
a Estrategias Urbanas
integradas
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20. Servicios de atencion al ciudadano y optimizacion de procesos
de gestion interna

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

4.2 Promover la incorporacion y 4.2.1Mejorar la

CO R CEEERT el mantenimiento sociosanitario
socioeconémica o calidad eficienciade las

de vida de las personas de d.e las personas o Sxelusion o prestaciones piiblicas
! riesgo de exclusion, que no
la zona centro de Vigo —
podran incorporarse al mercado,
laboral

Descripcion de la linea de actuacion

La tendencia experimentada en los Ultimos afios de ciertos indicadores socioeconémicos de Vigo, nos
obliga a resaltar la cohesion social como una problematica a tener en cuenta para poder garantizar una
estabilidad social en el futuro de la ciudad. Las consecuencias de la crisis econdmica, las dificultades de
encontrar empleo, el descenso de ingresos en los hogares, el aumento de emigrantes en busca de
oportunidades o las tendencias poblacionales regresivas, ponen de manifiesto esta necesidad.

En relacion a esta necesidad, se plantea como linea de actuacion la mejora de la eficiencia de las
prestaciones publicas focalizandose en la diversidad de servicios de atencién al ciudadano y la
optimizacion de los procesos de gestion interna, mediante la mejora de los procesos administrativos y el
aprovechamiento de las plataformas de informacion disponibles, asi como las herramientas informaticas
necesarias para mejorar la atencion de los ciudadanos.

En la actualidad, en cada convocatoria de prestaciones publicas se solicita mucha documentacion a los
usuarios. Muchos de los usuarios de los servicios sociales tienen dificultades para la obtencion de
documentacion e incluso para la comprension de los requisitos que se les exigen.

Ademas, cada administracion establece sus propias convocatorias muchas veces para los mismos fines sin
coordinacion previa con los servicios sociales. Esto hace que los usuarios necesitados de estas
prestaciones no lleguen a conocer todas las convocatorias y por tanto no soliciten las mismas.

Ademas, esta actuacion también contribuye al cumplimiento del Objetivo Especifico 4.1.2 “Mejorar la
formacion de las personas en exclusion o riesgo de exclusion”, 4.2.2 “Revitalizar y rehabilitar espacios
para impulsar la integracion social” y el 1.1.2 “Orientar y favorecer la accesibilidad a los servicios publicos
por parte de todos los colectivos a través de las TICs".

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

El objetivo es conseguir que las prestaciones publicas lleguen a las personas que las necesitan,
impulsando su transparencia y optimizando los procesos de tramitacion.

Las acciones a desarrollar dentro de esta linea estaran orientadas a:
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2 Coordinacion de las administraciones publicas.
2 Unificacion de las prestaciones o ayudas publicas.
? Unificacion de la documentacion necesaria para las prestaciones.
r Mejorar el acceso a las plataformas de intermediacion de datos del MINHAP.
7 Hacer efectivo el expediente Unico de servicios sociales con actualizacion de los datos.
7 Mantener una base de datos actualizada de las personas que pueden favorecerse de las
prestaciones.
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Presupuesto indicativo

Presupuesto total —gastos

Presupuesto total 4% gastos gestion

gestion
Total Inversion 562.500 € 22.500 € 540.000 €
20% Ayuntamiento 112.500 € 4.500 € 108.000 €
80% FEDER 450.000 € 18.000 € 432.000 €

Indicadores de productividad

< e Referencia .
Obje’tl_vo . Campo_ . indicador Indicador Unlda_d de _Va_al?r Valor final
tematico intervencion L medida inicial
productividad
Personas beneficiadas por
operaciones de regeneracion
fisica, economica y social del
9 CI111/CE110 E059 entorno urbano, incluidas Nuamero 0 500

en Proyectos pertenecientes
a Estrategias Urbanas
integradas

Reduccion de los tramites
9 administrativos u_nlflcando Porcentaje 0 20%
procesos en las diversas

convocatorias publicas
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21. Lanzamiento de un proyecto de reestructuracion de la
asistencia social en la zona centro de Vigo

Objetivo estratégico Objetivo intermedio Objetivo especifico

- . A 4.2 Promover la incorporacién R,
4. Mejorar la situacién o po . _V 4.2.2 Revitalizar y
el mantenimiento sociosanitario

S EEHE O de las personas en exclusion o rehabilitar espacios
de vida de las personas de para impulsar la

q riesgo de exclusion, que no : " -
la zona centro de Vigo sg‘ ) ) 4 integracion social
podrén incorporarse al mercado,

laboral

Descripcion de la linea de actuacion

A la hora de analizar esta problematica en la ciudad de Vigo, debemos tener en cuenta una serie de
aspectos que consideramos clave para entender el porqué y el donde se esta focalizando a dia de hoy, y
las consecuencias que se estan produciendo y se podrian producir en caso de no implementar las medidas
necesarias.

En primer lugar, la zona centro del casco urbano de Vigo es la zona mas afectada a dia de hoy debido a la
alta densidad de poblacion existente en estos distritos. Esta area abarca a los distritos uno, dos, tres y
cuatro, que comprenden en superficie los mas pequefos de todo el municipio de Vigo pero en cambio
presentan las mayores densidades poblacionales aglutinando entre los cuatro a mas de la mitad de la
poblacion de la ciudad. A este contexto hay que sumar una piramide poblacional mas envejecida que en
otras zonas del municipio. En esta linea se establece la necesidad de revitalizar y rehabilitar espacios para
impulsar la integracion social.

El area de actuacion incluye una zona que estaba degradada y que en los Ultimos afios se estd
recuperando con acciones de rehabilitacion de edificios y espacios. Esta zona esta habitada por un
numero importante de usuarios de los servicios sociales.

Esta linea de actuacion busca mejorar los espacios destinados a la participacion social e instalaciones en
donde se puedan llevar a cabo diversas operaciones de rehabilitacion personal e integracién social, e
incluso podran dinamizar el emprendimiento de actividades en la zona de influencia que puedan repercutir
directamente en las necesidades de empleo y que revitalice las actividades econdmicas de la zona.

Ademas, esta actuacion también contribuye al cumplimiento del Objetivo Especifico 4.2.1 “Mejorar la
eficiencia de las prestaciones publicas”.

Objetivos y acciones de la linea de actuacion

El objetivo es la rehabilitacion social de la zona encontrando como espacio comin donde los usuarios
realizan sus procesos de rehabilitacion personal, formacion, blusqueda de empleo o autoempleo. Dentro
de la misma se contemplan acciones de blusqueda y rehabilitacién de un espacio fisico para recuperar y
que sirva para emprender los procesos que deben seguir los usuarios. Este espacio debe de servir de
lugar de integracion de los habitantes de la zona.

Se pondra en marcha un espacio de accién comunitaria que integre los dispositivos municipales a
disposicion de las personas en exclusion, riesgo de exclusion e incluso personas normalizadas que quieran
participar/colaborar en los procesos.
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Definicion e implementacion

Presupuesto indicativo

Presupuesto total

. Pres esto total —gastos
4% gastos gestion resupu 9

gestion
Total Inversion 562.500 € 22.500 € 540.000 €
20% Ayuntamiento 112.500 € 4.500 € 108.000 €
80% FEDER 450.000 € 18.000 € 432.000 €

Indicadores de productividad

Referencia

Objetivo
tematico

Campo
intervencion

indicador

Unidad de Valor

medida inidal | Valorfinal

Indicador

productividad

9 CI111/CE110 E059

Personas beneficiadas por
operaciones de
regeneracion fisica,
economica y social del
entorno urbano, incluidas
en Proyectos
pertenecientes a
Estrategias Urbanas
integradas

Numero 0 1500

Reduccion del n° de
documentos solicitados por
obtenerse a través de
plataformas de
intermediacion

Porcentaje (1] 50%
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