ASINADO POR: Xefa Servizo De Educacion (Maria José Loureiro Bada) 2018-03-20T11:06:16+01:00 -

Documento asinado

CONCEDIE.LERI'A CONCELLO
EDUCACION DE VIGO

Vigo, 12 de marzo de 2018

Expediente 350-613

INFORME

VALORACION DAS OFERTAS PRESENTADAS PARA A CONTRATACION POR
PROCEDEMENTO ABERTO DO SERVIZO DE LIMPEZA E PEQUENO
MANTEMENTO DAS DEPENDENCIAS E INSTALACIONS DA ESCOLA MUNICIPAL
DE ARTES E OFICIOS DE VIGO

Emitese o seguinte informe coa valoracion das ofertas presentadas para a contratacion
contratacion do servizo de limpeza e pequeno mantemento das dependencias da
Escola Municipal de Artes e Oficios (EMAO) (Expte. 350-613).

-Procedemento de contratacién: Aberto.
-Tramitacién: Ordinaria.
-Licitadores presentados no prazo establecido pola oficina municipal de contratacion:

SOCIEDAD PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, S.L.
MANTELNOR LIMPIEZAS, S.L.

LIMPIEZAS CIES, S.L.

ITMA, S.L.U.

SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S.L.

agrwnpE

Comprobada a documentacion administrativa presentada polos 5 licitadores,
todos eles quedaron admitidos no procedemento durante a sesién da Mesa de
Contratacion celebrada o venres 9 de marzo de 2018 as 10.00 hs.

-Data de apertura das proposiciéns técnicas incluidas no sobre B “proposicién avaliable
mediante xuizo de valor”: 09/03/2018. Remitense ao Servizo de Educacion para
proceder & sta analise e emision de informe.
CRITERIOS AVALIABLES MEDIANTE XUIZO DE VALOR
Para a valoracion das ofertas organizativas de funcionamento do servizo que
propuxeron os distintos licitadores, tivéronse en conta os criterios valorativos recollidos
no apartado 8.A.1 da FEC:

“8.-CRITERIOS DE ADXUDICACION

A) CRITERIOS AVALIABLES MEDIANTE XUiZO DE VALOR: valoraranse ata 25
puntos

1.- Plan de organizacidén e prestacion de servizos: valorarase con ata 25
puntos

A puntuacion distribuirase nos seguintes apartados:
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a) Proxecto de execucién dos procesos de limpeza habituais ou
ordinarios, dos procesos de limpezas programadas ou de execucion
periédica, e das limpezas extraordinarias: valorarase con ata 10
puntos

b) Programacién da execucién dos servizos de mantemento: valorarase
con ata 7 puntos

¢) Inspecciéon e control interno e procedementos para o control da
calidade: valorarase con ata 4 puntos.

d) Estrutura organizativa: valorarase con ata 2 puntos.
Incluird un plan de substitucion do persoal e prazos de resposta ante
continxencias.

e) Programaciéon dos servizos de tratamento DDD, recollida de
contedores hixiénicos e contedores de reciclaxe: valorarase con ata 2
puntos”

“A puntuacion dos criterios avaliables mediante xuizo de valor sera outorgada
seguindo as seguintes regras:

> A puntuacion para cada apartado asignarase tendo en conta 0s seguintes
aspectos:

- O grado de detalle e a concrecion de todos e cada un dos traballos
a realizar, os requisitos de calidade e a aplicacion de procedemen-
tos especificos e técnicos adecuado para a execucién do obxecto
deste contrato.

- Grado de cofiecemento dos servizos obxecto deste contrato.

- Axustificacion das propostas de organizacion e control de calidade
propostos.

« Acoherencia de todos los documentos.”

Val6rase pois o plan organizativo e a calidade do servizo presentado polos licitadores,
dentro do cal se analizan as propostas relativas ao desenvolvemento a nivel
organizativo, dos contidos minimos que se recollen no Prego de Prescriciéns Técnicas.

PLAN DE ORGANIZACION E PRESTACION DO SERVIZO

1.SOCIEDAD PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, S.L.(STAR, S.L.).
A oferta, cumpre co recollido na clausula 7.A) “contido da documentacion do sobre B”,

8.A.1- Plan de organizacidn e prestacion do servizo: valorarase con ata 25 puntos
a) Proxecto de execucion dos procesos de limpeza habituais ou ordinarios, dos
procesos de limpezas programadas ou de execucién periddica, e das limpezas
extraordinarias: valorarase con ata 10 puntos

Comeza indicando o obxecto do contrato copiando o recollido no PPT e sinala como
compromisos 0 medio ambiental, mellora das condiciobns de traballo, actividades
especificas de formacion e reducir a xeraciéon de residuos. Estes compromisos non se
desenvolven.

Copia auténtica do orixinal - Concello de Vigo Data impresion: 20/03/2018 12:21 | Péaxina 2 de 10

Expediente 350/613 CSV: 2EED4-48382-2CB5C-544B5

Pode validar e/ou obter copia electrénica do documento utilizando o cédigo QR da esquerda ou o cddigo de
verificacién na direccién da sede electrénica http://www.vigo.org/csv



https://sede.vigo.org/expedientes/formularios/consulta_csv.jsp
https://sede.vigo.org/expedientes/formularios/consulta_csv.jsp

ASINADO POR: Xefa Servizo De Educacion (Maria José Loureiro Bada) 2018-03-20T11:06:16+01:00 -

Documento asinado

En canto o persoal dise que a empresa se compromete a contratar o persoal preciso
para o cumprimento das obrigas. Pero non se aporta un organigrama xerarquico da
empresa no que se indiqguen de maneira estruturada os postos de coordinacion xeral
do contrato. Unicamente se sinala que se designara un xefe/coordinador para labores
de control e supervision. Referise & implantacién dun sistema de control de presenza
adecuado. Que cumprird as obrigas sobre os plans de seguridade e saude laboral e
avaliacion de riscos repetindo a clausula 7 do PPT.

Horario proposto: entre as 8 e as 15.42 horas. Acepta as variacions de horario
impostas por razén das actividades programadas.

No que atinxe ao “Plan de traballo” Presenta un cadro con 4 traballadores: encargado
xeral 25 h, responsable de equipo 38,50 e dous limpadores de 38,50 e 35 horas. Total
horas (distintas categorias): 137 horas/ semana.

En canto a maquinaria, copia as prescricions do PPT e relaciona as maquinas a
adscribir.

Relaciona os consumibles conforme ao prego. A uniformidade do persoal e equipos de
proteccion e relacion de produtos de limpeza.

En canto a metodoloxia de limpeza fai referencia a que aportard un Manual de
Limpeza, detalla a frecuencia das limpeza copiando exactamente a relacion recollida
na clausula 4.1 do PPT. Xunta unhas fichas, checklist, que recollen un reparto das
tarefas por limpador.

En canto as limpezas extraordinarias que denomina “organizacién do persoal para
traballos extraordinarios” copia 0 apartado 4.2 do PPT, indicando que a empresa tera
unha persoa designada Responsable do Servizo para consultas, queixas etc. Engade
neste apartado atencion telefénica nas oficinas centrais de Tui e que empregara
todolos efectivos para dar resposta as situacions extraordinarias. Indica un retén de 4
persoas das que 2 acudiran si se avisa ao encargado fora da xornada normal cun
tempo de resposta de 2 horas.

Botase en falta unha proposta organizativa.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 7 puntos.

b) Programacién da execucién dos servizos de mantemento: valorarase con ata 7
puntos.

Copia o apartado 4.3 do PPT, e recolle se revisard si existen gretas, humidades
filtracions de auga na estrutura do edificio, pisos, paredes, cuidado de portas,
mobiliario, billas, instalacions eléctricas...Pero non se establece unha distribucién
horaria, nin un plan de organizacién do servizo de mantemento.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 5.5 puntos.

¢) Inspecciéon e control interno e procedementos para o control da calidade:
valorarase con ata 4 puntos.

Propon un plan de control interno, no que designara un xefe/coordinador que debera
estar localizable 24 horas. A empresa ten implantado un SISTEMA INTEGRADO I1SO
9001 e ISO 14000 para asegurar o control de calidade. Como complemento as follas
de control inclue informe de inspeccion visual da limpeza. Se ben é moi xenérico
facendo referencia incluso a sala de plenos que non existe neste centro. Propon
reunions mensuais co Concello de Vigo, follas de rexistro limpeza WC, enquisa
usuarios.

Asi mesmo, recolle a implantaciéon dun sistema de control electrénico de persoal e un
sistema informatico de xestion.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 3 puntos.
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d) Estrutura organizativa: valorarase con ata 2 puntos.
Incluird un plan de substitucion do persoal e prazos de resposta ante continxencias.

Establece como organigrama funcional do servizo: un coordinador do servizo e un
responsables de equipo, indicando as suas funciéns.

Outras figuras funcionais son o Director Xerente e o Director Técnico, este estara
apoiado por o Equipo técnico composto por 4 coordinadores.

En canto a substituciébn de persoal por ausencias indica que dispén dunha bolsa
informatizada de candidatos con perfil especializado para unha cobertura inmediata,
para de seguido indicar cal e proceso de seleccion, firma do contrato,etc.

Sinala reposicién se subministros no prazo maximo de 1 dia.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 1.5 puntos.

e) Programaciéon dos servizos de tratamento DDD, recollida de contedores
hixiénicos e contedores de reciclaxe: valorarase con ata 2 puntos”

Presenta un adecuado tratamento das DDD e cumpre as esixencias do prego en canto
a contedores hixiénicos femininos e contedores de reciclaxe.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 2 puntos.

2. MANTELNOR LIMPIEZAS, S.L.
A oferta, cumpre co recollido na clausula 7.A) “contido da documentacion do sobre B”,

8.A.1- Plan de organizacion e prestacion do servizo: valorarase con ata 25 puntos.
a) Proxecto de execucion dos procesos de limpeza habituais ou ordinarios, dos

procesos de limpezas programadas ou de execucién periédica, e das limpezas

extraordinarias: valorarase con ata 10 puntos

Comeza sinalando o obxecto do contrato e o alcance dos traballos segundo o

establecido no PPT.

Horario proposto: entre as 8 e as 15.42 horas. Este horario pode ser modificado segun

necesidades do centro.

No gue atinxe ao persoal establece unha dotacién de: 1 responsable do servizo 25h/s,

1 encargado 37 h/s, 1 responsable de equipo 37 h/s e 3 limpadoras 37 h/s cada unha.

Total horas (distintas categorias): 173 horas/ semana.

Aporta unha programaciéon das limpezas de mantemento na que se sinala en m2 a

superficie da dependencia a limpar, a frecuencia e os traballadores que intervefien

nestas tarefas expresando a sua dedicacién porcentualmente. O que indica un bo

coflecemento das instalacions.

Recolle a programacion de limpezas por especialistas indicando superficies, frecuencia

e traballadores de apoio, e traballos extraordinarios como limpeza de estanterias e

libros e a limpeza tras o peche das instalacions copiando as prescricions do PPT.

Aporta os protocolos de limpeza da empresa configurado por un sistema de fichas

gréficas e intuitivas para a limpeza de bafios, aulas, pasillos, portas etc e un sistema de

cbdigos de cores no Plan de limpeza.

O plan de servizo contén unha proposta organizativa que acredita o cofiecemento das

instalacions .

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,

puntlase este apartado con 10 puntos.
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b) Programacién da execucién dos servizos de mantemento: valorarase con ata 7
puntos.

Describe a programacion das tarefas de mantemento preventivo nun cadro sinalando
os traballos a realizar segundo o mes. Indica que o mantemento correctivo tera que
realizarse 0 mais inmediato posible. Aporta un modelo de parte de actividades de
mantemento.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 7 puntos.

¢) Inspecciéon e control interno e procedementos para o control da calidade:
valorarase con ata 4 puntos.

Esta proposta inclte un detallado plan de control interno, desenvolve un plan de visitas
de inspeccién de periodicidade mensual (achega ficha a cubrir), visitas semestrales de
seguimento e auditorias internas, sinalando quen realizara estas visitas.

En canto ao control de calidade conta para a oficina de Vigo coa certificacion de
calidade 1SO 9001:2008. Indica como se levara a cabo o control da correcta execucion
mediante rexistros diarios da actividade, aporta modelos de fichas de control de
mantemento e limpeza. Inclie co fin de mellorar a calidade do servizo unha ampla
formacion dos traballadores asignados ao contrato.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 4 puntos.

d) Estrutura organizativa: valorarase con ata 2 puntos.
Incluird un plan de substitucion do persoal e prazos de resposta ante continxencias.

Presenta un cadro da estrutura funcional posta a disposicion do contrato:

-Direccién Area de limpeza Mantelnor

-Responsable do servizo

-Encargado

-Responsable de equipo

-limpador A1

-Limpador A2

-Pedn especializado mantemento.

De seguido sinala detalladamente as funcions que corresponde a cada un dos
integrantes da célula funcional

incorporase un plan de substitucibons de persoal cobertura das posibles
ausencias,concretando o tipo de baixa, vacaciéns ou permisos. e un plan de xestiéns
de incidencias sobre o persoal para que o servizo esté controlado en todo momento,
establecendo uns indicadores de control. Manifesta unha resposta de emerxencias polo
equipo de ruta de menos de 2 horas e substitucién de persoal de limpeza de menos de
24 horas.

Recolle o sistema de control de presencia do persoal e de rexistro de incidencias a
través dunha ferramenta informatica.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 2 puntos.

e) Programacion dos servizos de tratamento DDD, recollida de contedores
hixiénicos e contedores de reciclaxe: valorarase con ata 2 puntos”
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Presenta un adecuado tratamento das DDD . En canto aos contedores hixiénicos
femininos comprometese a substitucion das unidades que sexan necesarias nos aseos
femininos e indica o sistema de xestion destes residuos.

Por outro lado, indica como efectuara a xestion dos residuos que xeneren no centro.
Posue certificacion en Sistema de Xestion medioambiental 1ISO14001, e manifesta que
subministrard contedores para recollida de residuos non reciclables e residuos
recicables: papel e carton e envases e embalaxes.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 2 puntos.

3. LIMPIEZAS CIES, S.L.
A oferta, cumpre co recollido na clausula 7.A) “contido da documentacion do sobre B”,

8.A.1.- Plan de organizaciéon e prestacion de servizos: valorarase con ata 25
puntos.

a) Proxecto de execucion dos procesos de limpeza habituais ou ordinarios, dos
procesos de limpezas programadas ou de execucién periddica, e das limpezas
extraordinarias: valorarase con ata 10 puntos

Presenta unha taboa coa frecuencia das limpezas copiando o PPT.

Horario proposto: entre as 8 e as 15.42 horas. Horario suxeito a modificacion por parte
do centro.

No que atinxe ao persoal establece unha dotacion de: 1 responsable de equipo 38,50
h/s, 1 supervisor/encargado sector 38,50 h/s, 1 limpador/a 38,50 h/s e 1 limpador/a
35.00 h/s. Total horas(distintas categorias) 150,5 horas/ semana. (Debe terse en conta
gue o persoal para o servizo de mantemento recollese no apartado seguinte con 25
h/s, polo que o total de horas suma 175,5 h/s.)

Engade persoal de limpeza periddica: Especialistas en cristais, tratamento de chans, 16
horas mensuais.

Persoal de supervision 5 horas semana.

Relaciona a maquinaria para a prestacion do servizo. Presenta as fichas da
maquinaria.

O plan de organizacion do servizo € moi xenérico, copia as prestacions que se definen
en el PPT, non ten ningunha referencia concreta & Escola. Tratase dun plan
organizativo aplicable a limpeza de calquera inmoble. Unicamente se concretan os
efectivos que se destinaran ao servizo o horario e a maquinaria. Botase en falta
algunha referencia a xestion concreta do servizo.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 5 puntos.

b) Programacion da execucién dos servizos de mantemento: valorarase con ata 7
puntos.

Limitase a copiar parte das tarefas recollidas no PPT. Prop6n para este traballo 1 peén
especialista 25 h/s. E maquinaria: teléfono maébil, lanterna e maletin con ferramentas.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 3 puntos.
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¢) Inspeccién e control interno e procedementos para o control da calidade:
valorarase con ata 4 puntos.

Para controlar a calidade do servizo prop6n un Xestor e un supervisor/encargado de
zona, recollendo as suas funcions. Entendemos que este Ultimo é o que no cadro de
persoal denomina “supervisor/encargado de sector”. Recolle as funcions do Jefe de
equipo que entendemos que se refire ao que no citado cadro denomina “responsable
de equipo”.

Mensualmente presentaran informes de xestién. Apértanse modelos de fichas de
informe de non conformidade, parte de servizo, limpeza de aseos..etc.

Control en materia de seguridade laboral.

O control interno mézclase cos procedementos de control de calidade.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 2.5 puntos.

d) Estrutura organizativa: valorarase con ata 2 puntos.
Incluird un plan de substitucion do persoal e prazos de resposta ante continxencias.

Presenta o organigrama da empresa, pero 0 que aqui se valora e a estrutura
organizativa para a prestacion deste servizo.

Presenta un protocolo de actuacién en caso de substitucion do persoal de limpeza.
Propon a substitucion durante as vacacions por persoal en practicas. Deberia terse en
conta que en agosto non se presta o servizo

En caso de permisos e baixas médicas substitucion por outra persoa da plantilla ou
incremento da xornada dunha comparieira do centro. Non se indica en canto tempo se
realizard a substitucion.

Manifesta que se comprometen a resolver calquera incidencia en 10 minutos dende o
aviso.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 1 puntos.

e) Programacion dos servizos de tratamento DDD, recollida de contedores
hixiénicos e contedores de reciclaxe: valorarase con ata 2 puntos”

Escueta descricion da xestion de residuos tanto de contedores hixienices femininos
como dos contedores de reciclaxe e escueta programacion dos servizos de tratamento
das DDD .

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 1.5 puntos.

4.-ITMA, S.L.U.
A oferta, cumpre co recollido na clausula 7.A) “contido da documentacién do sobre B”,

8.A.1.- Plan de organizacion e prestacion de servizos: valorarase con ata 25
puntos.

a) Proxecto de execucidn dos procesos de limpeza habituais ou ordinarios, dos
procesos de limpezas programadas ou de execuciéon periddica, e das limpezas
extraordinarias: valorarase con ata 10 puntos

Presenta un plan de organizacién moi xeral, valido para a limpeza de calquera edificio,
non se mostra ningun cofiecemento dos edificios da EMAO e as sUas peculiaridades,
asi se explica en detalle como se limparan os cinceiros, labor que non procede nun
inmoble no que estd prohibido fumar. Limitase a definir amplamente os procesos
ordinarios de limpeza (8 follas).
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Documento asinado

A frecuencia e organizaciéon horaria e por zonas das instalacions recollese casi ao final
do documento (pax 23), propon: 1 encargado 25h/s, 1llimpador/a 35h/s, 2 limpadores/as
38,5 h/s, e un responsable de equipo 38,5 h/s. Total horas (distintas categorias): 175,5
horas/ semana.

Horario proposto: entre as 8 e as 15.50 horas.

As frecuencias son as recollidas no PPT

Relaciona os medios técnicos, produtos e maquinarias.

Este plan ten unha sistematica desordenada.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 4 puntos.

b) Programacién da execucién dos servizos de mantemento: valorarase con ata 7
puntos.

Dedicalle 5 lineas copiadas do PPT.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 0 puntos.

¢) Inspeccién e control interno e procedementos para o control da calidade:
valorarase con ata 4 puntos.

Non se establece un plan de inspeccién e control interno, limitAndose ao control que
exercera o responsable do servizo e indicando que se facilitara a realizacién de cantas
inspecciéns se consideren necesarias.

En canto ao control de calidade indica que posue un sistema de Gestion integrado
certificado (ISO 9001,I1SO14001 y OSHAS 18001).

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 1.5 puntos.1

d) Estrutura organizativa: valorarase con ata 2 puntos.
Incluird un plan de substitucion do persoal e prazos de resposta ante continxencias.

Para a xestién do servizo establece: -estrutura intrinseca da empresa, -responsable do
servizo, -encargado e -persoal operativo. Limitase a indicar que a empresa dispon de
fichas de persoal e plans de formacion.

Non concreta plan de substitucion de persoal, refire a xestion de reforzos e incidencias
en 60 min.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 1 puntos.

e) Programacion dos servizos de tratamento DDD, recollida de contedores
hixiénicos e contedores de reciclaxe: 2 puntos

Presenta un amplo plan de xestion de residuos (11 pax) con toda clase de residuos, a
maioria dos cales non se xeneran na EMAO. Sen embargo non se menciona a
instalacion dos contedores hixiénicos ni a instalacion de contedores de reciclaxe.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 1 puntos.

5. SERVICIOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA, S.L.(SAMYL, S.L.)

A oferta, cumpre co recollido na clausula 7.A) “contido da documentacion do sobre B”,

8.A.1.- Plan de organizacidn e prestacion de servizos: valorarase con ata 25
puntos.
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a) Proxecto de execucion dos procesos de limpeza habituais ou ordinarios, dos
procesos de limpezas programadas ou de execucién periddica, e das limpezas
extraordinarias: valorarase con ata 10 puntos

Presenta un plan de organizacion das limpezas mellorando en algunhas das
prestacions esixidas no PPT. A cada operario se adxudicaran unhas dependencias que
se concretaran nun plan de traballo que elaborard a empresa. Non concreta o horario,
pero propon que un dos traballadores preste servizo en horario de tarde. Presenta
unha distribucion dos limpadores en funcién das dependencias sinalando m2 e carga
horaria

Propdn adscribir ao servizo 3 limpadores/as 38,5 h/s e 1 limpador/a 35 h/s. (Debe terse
en conta que o persoal para o servizo de mantemento recollese no apartado seguinte
con 25 h/s, polo que o total de horas (distintas categorias) suma 175,5 h/s.)

Describe os utiles, ferramentas e maquinaria e os produtos de limpeza e relaciona os
consumibles hixiénicos.

Tratase dun plan axeitado ao prego que mostra un bo cofiecemento do servizo que se
quere contratar.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 9 puntos.

b) Programacién da execucién dos servizos de mantemento: valorarase con ata 7
puntos.

Describe a programacion das tarefas de mantemento en distintos cadros indicando as
frecuencias das revisions das instalacions. Botase en falta algunha tarefa como pintura.
Para esta tarefa adscribese ao encargado xeral 25h/ semana.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntiase este apartado con 6 puntos.

¢) Inspeccién e control interno e procedementos para o control da calidade:
valorarase con ata 4 puntos.

Indica as funcions do encargado/a xeral do centro en canto a organizacion do traballo.
Realizaranse controis mensuais do cumprimento do programa de traballo, aporta un
modelo de chek list.

Botase en falta un control de presencia dos traballadores, asi como programacion de
visitas de inspeccion e auditorias de control de calidade.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado con 2 puntos.

d) Estrutura organizativa: valorarase con ata 2 puntos.

Incluird un plan de substitucion do persoal e prazos de resposta ante continxencias.
Presenta un organigrama de atencién ao contrato e por outro lado o persoal adscrito ao
servizo. Encargado xeral e 4 limpadores e equipo de especialistas cristaleiros.

En canto as substituciéons indica que as programadas seran inmediatas e as non
programadas nun prazo maximo de 24 horas.

Indica un prazo de resposta ante continxencias de 1 hora si é urxente e no mesmo dia
noutro caso.

Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,
puntlase este apartado conl.5 puntos.

e) Programacion dos servizos de tratamento DDD, recollida de contedores
hixiénicos e contedores de reciclaxe: valorarase con ata 2 puntos”

En canto o tratamento DDD propén a realizacion do tratamento pola empresa
especializada Otraplasa.

Recollida de contedores hixiénicos se subcontratara coa empresa Otraplasa.
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Contedores de reciclaxe limitase a indicar que realizara ao vaciado e xestion dos
contedores de papel, envases e toner e pilas.
Tendo en conta as consideracions anteriores, e tal e como se reflicte no cadro resumo,

puntlase este apartado con 2 puntos.

CADRO RESUMO DA AVALIACION DOS CRITERIOS POR XUizO DE VALOR DAS
OFERTAS PRESENTADAS PARA A CONTRATACION DO SERVIZO DE LIMPEZA E

PEQUENO MANTEMENTO DAS DEPENDENCIAS E

MUNICIPAL DE ARTES E OFICIOS DE VIGO

INSTALACIONS DA ESCOLA

Empresa Proxecto de Programacién da Inspeccién e control Estrutura Tratamento DDD, Total
execucion dos execucion dos servizos | interno e control de organizativa contedores hixiénicos e
procesos de de mantemento calidade de reciclaxe

puntuacién maxima limpeza 25
SOCIEDAD PARA EL 7,00 5,50 3,00 1,5 2,00 19
TRATAMIENTO  DE
AGUAS RESIDUA-
LES, S.L.
MANTELNOR 10,00 7,00 4,00 2,00 2,00 25,00
LIMPIEZAS, S.L.
LIMPIEZAS CIES S.L. 5,00 3,00 2,5 1,00 1,5 13,00
ITMA, SLU. 4,00 0,00 1,5 1,00 1,00 7,5
SERVICIOS 9,00 6,00 2,00 1,5 2,00 20,50
AUXILIALRES DE
MANTENIMIENTO Y
LIMPIEZAS.L.

A XEFA DO SERVIZO DE EDUCACION

Asdo.: Maria José Loureiro Bada
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